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Editorial

La revista DILIGENTIA en su edicion 2020 realiza
la presentacion de esta nueva edicion que tiene como
finalidad difundir las investigaciones realizadas por
los docentes investigadores de nuestra casa de estudio
y de otras universidades en el presente afio. Es el
tercer afio que se publica esta revista, periodo durante
el cual se han publicado estudios multidisciplinarios
parte de la Direccion de Investigacion y Produccion
Intelectual de la Universidad Autonoma de Ica.

Las investigaciones presentadas han permitido dar a
conocer estudios que sirvan de referencia para otros
estudios que se buscan desarrollar por parte de la
comunidad cientifica. En este marco, consideramos
que la publicacion de la revista de nuestra universidad
es un aporte fundamental a la comunidad universitaria
y hara posible que la revista se constituya en un
pilar para el avance y desarrollo de la ciencia.

El afio 2020 ha sido un afio dificil para la comunidad
cientifica por las limitaciones que ha originado
la pandemia, pero ha mostrado que el desarrollo
de un pais se debe basar en la investigacion y el
uso adecuado de la tecnologia. Precisamente, las
investigaciones que se presentan en la presente
ediciobn es una muestra que a pesar de las
dificultades la ciencia debe continuar con su avance.

En esta edicion se presentan diversos estudios
tales como estudios de ingenieria, ciencias
de la salud, administracion, entre otros. Estas
investigaciones han sido evaluadas por revisores
externos lo que permite asegurar que los trabajos
han sido realizados bajo la metodologia cientifica.

Finalmente, esta edicion busca que los articulos
presentados sean labase paraotros estudios que realizan
losinvestigadores de laregiony del pais, asi como otras
personas que tienen interés en conocer la problemética
que enfrentan las diferentes areas del conocimiento.

Dr. Lorenzo Edmundo Gonzales Zavaleta
Direccion de Investigacion y
Produccion Intelectual
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Resumen

Ciudad Juéarez, forma parte de la frontera mas grande
del mundo, su flujo econémico empresarial motiva el
analisis de la industria manufacturera de exportacion,
entorno y contorno. Como puerta econémica entre
Estados Unidos de América y México, en este trabajo
se indaga el impacto causal de la implementacion
en el desarrollo del emprendimiento y la innovacion
en productos — servicios de MiPymes en el sector
metalmecanica como opcion econémica, examinando
la factibilidad que tienen los ciudadanos para
emprender por cuenta propia un negocio. Respecto
del desarrollo empresarial, la evidencia indica que
si existen impactos favorables y significativos.
Analizar los factores de alcance eficiente y productivo
de las MiPymes en el sector metal mecénica.

Palabras clave: Ciudad Juarez, Competitivi-
dad, MiPymes, factores operativos y tecnoldgicos.
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Abstract

Background on the operational and technological
success factors and their relationship with the com-
petitiveness of MSMEs as innovative companies.
Ciudad Juérez, is part of the largest border in the
world, its business economic flow motivates the
analysis of the export manufacturing industry, en-
vironment and surroundings. As an economic ga-
teway between the United States of America and
Mexico, this paper will analyze the operational and
technological factors and their relationship with the
competitiveness of MSMEs in the metal mechanic
sector in Ciudad Judrez, since there is a dynamic su-
pply problem in the manufacturing industry This is
currently affecting the sufficiency capacity to meet
the demand of companies, examining the feasibi-
lity of citizens to start a business on their own. Re-
garding business development, the evidence indica-
tes that there are favorable and significant impacts.

Keywords: Ciudad Juarez, Competitiveness,
MSMEs, operational and technological factors.
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Introduccion

El Municipio de Juarez colinda al norte con los Estados
Unidos de América, al este con los Estados Unidos de
América y el municipio de Guadalupe, al sur con los
municipios de Guadalupe, Ahumada y Ascension y al
oeste con el municipio de Ascensiéon. Las coordenadas
geograficas al norte 31° 07° de latitud norte; al este
106° 11’y al oeste 106° 57’ de longitud oeste. Ciudad
Juarez se localiza en los 31°44’ de latitud norte, 106°
29’ de longitud oeste y tiene una altitud de 1,140
metros sobre el nivel del mar. El limite del Centro
de Poblacion de la Cabecera Municipal de Juarez
tiene una superficie de 122,070-73 79.89 hectéreas.
Colinda con el Ejido de San Agustin, Ampliacién del
Ejido San Isidro, Planta Samalayuca, Ex hacienda de
Samalayuca,Ampliacion delejido Nuevo Cuauhtémoc,
Ejido Cuauhtémoc y el Limite Internacional
con Estados Unidos de América (IMIP, 2016).

Es una de las ciudades fronterizas méas grandes

Mapa 1.1: Ciudad Juérez, zona fronteriza
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Fuente: Google Maps 2019
De los 485 establecimientos de la

del mundo con una poblacion de 1, 313,338
habitantes con una densidad demogréafica de 374.5
personas por (km) N 2 segln el censo de 2010.
La poblacion econémicamente activa de acuerdo
con el censo (INEGI, 2015) donde se aglutina a
530,465 personas, de los cuales 196,017 laboran en
la industria maquiladora. Forma parte de la region
conocida como “El Paso del Norte” por ser zona
en la que se encuentran dos culturas distintas, la
de Meéxico y la de Estados Unidos de América en
las que se desarrollan actividades comerciales,
industriales y de transporte (Dorado, 2014).

Ciudad Juarez tiene vocacion industrial, teniendo
un importante impacto a nivel estatal y nacional,
ya que el Producto Interno Bruto (PIB), representa
el 1.5 por ciento en el pais y el 46.6 por ciento en
el estado de Chihuahua, ademas de que el sector
manufacturero representa el 66 por ciento del
empleo en la ciudad y las exportaciones totalizan
39 mil millones de délares al afio (IMMEX, 2018).

Mapa 1.2: Talleres de maquinados en Ciudad Juéarez
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Industria Manufacturera, Maquiladora y de servicios de

Exportacion (IMMEX) en el Estado de Chihuahua, Ciudad Juarez tiene el mayor nimero  de
empresas operando bajo el esquema IMMEX en el estado de Chihuahua con 329 seguida por la
Cd. de Chihuahua con 109 empresas, los demés municipios en el estado registran 67 empresas.

Grafica 1.1: Empleo Industria Manufacturera
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La innovacion es una de las caracteristicas
principales técnicas en el desarrollo de las nuevas
economias 0 economias emergentes, haciendo énfasis
en la diferenciacion entre los paises subdesarrollados
como alternativa a la economia o las oportunidades
de crecimiento que ofrece el estado. La actividad

emprendedora permite a los ciudadanos
explotar potencial propio desarrollando nuevos
conocimientos y conocimientos alternativos en virtud
de crear productos innovadores, nichos de mercado
generando productividad y rentabilidad a la economia.

Gréfica 1.2: Linea del tiempo de activacion de la industria en la frontera norte.
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La actividad de emprendimiento permite a la
economia regirse de cierta manera con sus propias
reglas, ya que los estandares de produccidn, técnicas
de desarrollo son creadas en virtud o a partir de una
nueva idea, sin la necesidad de adecuarse a las normas
de una empresa establecida. Al innovar un producto
se tiene oportunidad a campo abierto, productos

de la industria biomédica dental y hasta técnicas
en las microempresas del rubro alimenticio; vy
si esto se acompafia con crecimiento sostenido
de largo alcance generando resiliencia ante
fluctuaciones econdmicas ocasionadas por excesiva
dependencia en los bienes de produccion primaria.

Mapa 1.3: Empresas asociadas al Claster MACH
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El estudio que se pretende realizar es para
determinar cual es el impacto econdmico y social
qgue ha causado y que causara la implementacion
del emprendimiento como técnica econdmica,
haciendo énfasis en la innovaciéon de productos —
servicios que no estaban en tiempos anteriores y
gue han sido aceptados por la comunidad de Ciudad
Juérez, examinando la factibilidad en infraestructura
tecnoldgicay de operaciones que tienen los ciudadanos
para emprender por cuenta propia un negocio.

Los beneficios metodoldgicos seglin
(Véazquez, 2007) el desarrollo local trata de una

=

Antecedentes

(Albuquerque, 2006) considera que las acciones
innovadoras para el progreso local estan propuestas
a nuevas conveniencias de valorizacion de los
recursos locales, las fundadas en la valorizacion de
recursos endogenos no utilizados o infrautilizados,
las que aprovechan oportunidades de dinamismo
exogeno existentes y las dirigidas a la creacion de
nuevos productos, nuevos métodos productivos u
organizativos, apertura de nuevos mercados, entre
otros. Con esta definicion los autores derivan los
nueve capitulos de Emprendimiento e innovacion
para el desarrollo local (Granados & Gonzélez, 2016).

Como menciona (Villegas & Toro, 2010), las

Mapa 1.4: Parques industriales en Ciudad Juarez.
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Fuente: IMIP 2015

aproximacién territorial, que hace referencia a los
procesos de crecimiento y acumulacion de capital de
una localidad, que tiene cultura e instituciones que
son propias y en las que se basan las decisiones de
ahorro e inversion. En el caso concreto de estudio
para Ciudad Juarez como ente geografico en el
presente, cuenta con aproximadamente con 1.4
millones de habitantes y es una de las ciudades con
mayor crecimiento en el mundo, tiene mas de 40
parques industriales en los que destacan mayormente
empresas dedicadas al sector electronico, automotriz
y el médico, es una de las regiones mas atractivas
para las empresas que desean empezar un negocio.
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pequefias y medianas empresas (pyme) se han
convertido en el objeto de diversas investigaciones
y analisis alrededor del mundo debido a que estas
unidades econémicas suelen generar la mayor parte
de los empleos en los paises en los que se encuentran
instaladas y su contribucién a la economia es
considerable. Muestra de lo anterior es que (Saavedra,
M. , & Hernandez, 2008), citados por (Cardozo,
Veldsquez y Rodriguez, 2012), mencionan que en
Ameérica Latina las pyme “representan el 95% del
total de las empresas existentes, abarcan el 87% de las
empresas en los sectores de servicios y de comercio
y generan el 64.26% del empleo en la region”; en
México, en cambio, representan el 92.5% de las
empresas de manufactura, 97.1% del sector comercial
y 94.7% del ramo de servicios (INEGI, 2015).
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Ademas, en esta ciudad se concentra el mayor
ndmero de empresas, con un 43% (14 408) segln
registros del (Sien, 2014). Ciudad Juarez ‘“aporta
el 55% del PIB estatal, el cual representa el 3% del
pib nacional, también es el municipio que recibe la
mayor inversion esta-tal con el 40.5%, por encima
de la capital Chihuahua que cuenta con el 23.9%”
(Clean Air Institute, 2013). Por otra parte, se puede
mencionar que, para el afio 2011, el municipio de
Ciudad Juarez exportaba anualmente 43 mil millones
de dolares de productos manufacture-ros, lo cual
representa el 18% a nivel nacional y la ubica como
la octava ciudad de México en captacion de inversion
extranjera (Secretaria de Economia, 2011). Aunado a
lo anterior, es de relevancia sefialar que en esta region
existe la disponibilidad requerida de factores para
alcanzar economias de aglomeracidn —infraestructura,
recursos humanos, recursos econdémicos y centros de
investigacidn, por citar algunos, razon por la cual se les
considera un contexto potencialmente propicio para
gue las empresas minimicen sus costos productivos.

En el estado de Chihuahua existe un registro de
122 mil 925 empresas. De esta cifra, el 99% estan
dentro del esquema de pequefias y medianas empresas
(MiPymes) y estas aportan el 50.4 % del producto
interno bruto estatal, las cuales generan el 68% del
empleo en el estado. En el estado de Chihuahua
existen mil 881 empresas metalmecanicas, las cuales
aportan el 4.9 % del PIB en el estado y generan mas
de 7% del empleo (Lozano, 2018). De acuerdo con
el (INEGI, 2015), en Ciudad Juarez existen hoy 38
mil 911 medianas, pequefias y microempresas. Las
pequefias empresas que tienen de 10 a 50 empleados
son 2 mil 702 y las medianas que tienen de 51 a
100 empleados, suman s6lo 348 en todo el estado.

Asi mismo los acelerados cambios tecnoldgicos,
la globalizacidn, las exigencias del mercado actual
y la competitividad, entre otros factores, son
circunstancias que obligan a las MiPymes a analizar
sus areas de enfoque estratégico y operacional para
adaptarse al entorno y, a su vez, sobrevivir en el
mercado. Esta investigacion tiene como objetivo
realizar un diagndstico empresarial de la situacion
de las MiPymes en Ciudad Juérez, Chihuahua,
México, a fin de conocer el perfil operativo y los
obstaculos a los que se enfrentan parasu desarrollo,
a través de las impresiones obtenidas por los
administradores  encuestados. Los  principales
resultados indican que, contrariamente a lo que la
mayoria de los autores afirman, estas MiPymes no
tienen problemas con el acceso al financiamiento;
sin embargo, se aprecia que las empresas estudiadas
no cuentan con un plan de negocios establecido:

falta planeacion empresarial y capacitacion
del personal (Heras, Ortiz, & Montiel, 2014).

A mencion de (Arellano, 2013) Ciudad Juarez es
una localidad fronteriza colindante con los Estados
Unidos. La historia socioeconémica reciente de
esta region ha estado enmarcada con un cambio
trascendental: de ser una localidad que basaba
su actividad econémica en la agricultura y los
servicios hasta antes de los afios sesenta, pasa a ser
una regién con vocacion eminentemente industrial
en la actualidad. Este cambio en su estructura
socioecondmica se debe a la llegada y evolucién de
la industria maquiladora a mediados de la década de
los sesenta. En Ciudad Juarez, se ha desarrollado un
sector de micro y pequefias empresas proveedoras
a la maquiladora de productos de maquinados
industriales. Estos talleres han debido su desarrollo
al desenvolvimiento de la industria maquiladora.

Al analizar a los talleres de maquinados
industriales en Ciudad Juérez, proveedores a las
plantas maquiladoras, es preciso considerar que
cuando estas Ultimas se instalan en la localidad, ya
cuentan con proveedores preestablecidos de estos
mismos productos. Los proveedores preestablecidos
se encuentran en una situacion ventajosa respecto a
aquellos que no estan integrados aun en las cadenas
de suministro. En el caso especifico de Ciudad Juarez
en los Gltimos 5 afios segun datos de (Plan Estratégico
de Juarez, 2018) asociaciones como Red empresarial,
Coworking, Techonology Hub, programas estatales
como “Inclusion Productiva y Economia Social”,
los cuales tienen como objetivo principal ofrecer
a los emprendedores locales las herramientas
y apoyos necesarios por medio de una red que
genere e impulse la cultura del emprendimiento.

Plantemiento del Problema

Segn (Cruz, Lopez, Cruz, & Meneses, 2016) en
México, la importancia de las micro y pequefias
empresas, como columna vertebral de la economia
gue generan aproximadamente el 52 por ciento del
producto interno bruto, y el 72 por ciento del empleo
directo ademas de la aportacion importante de empleo
al pais, datos del censo (INEGI, 2015). La eleccién de
temporalidad en el presente documento radica en la
caida financiera que se dio en Ciudad Juarez finales
del afio 2008 - 2011 por los altos indices de violencia
y que posteriormente se presentd un crecimiento
econémico a partir del afio 2012 a la fecha.

Sin embargo éstas subsisten en medio de un mercado
agresivo, demandante, con insuficiente acceso para
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actualizar su tecnologia, tramites administrativos
complejos, pocas facilidades para obtener créditos
entre otros, de tal forma que podria pensarse que
sOlo es responsabilidad del gobierno impulsarlos,
no obstante deberia ser un trabajo conjunto, para
conceptualizarlo de forma diferente que propicie un
aparato productivo integral en el que se conserven
entre otros factores modelos de empresas sustentables
a largo plazo, con creacion o mantenimiento de
empleos, aumentando el ahorro de capital propio
que favorezca su crecimiento. Razén por la cual
estudiar a las micro, pequefias y medianas empresas
gue forman parte del motor econémico del pais, asi
como su supervivencia como unidades econdmicas,
e identificar cuéles son los motivos por los que
no crecen y en ocasiones tiendan a desaparecer.

De acuerdo con el Directorio Empresarial del
(INEGI, 2015) en Ciudad Juérez existen hoy en dia
38 mil 911 en MiPymes. En cuanto a la cifra de poco
mas de 38 mil MiPymes, 35 mil 861 entran dentro de
las llamadas microempresas, que tienen de cero a 10
empleados. Las pequefias empresas que tienen de 10 a
50empleadosson2mil 702y las medianas quetienende
51 a 100 empleados, suman s6lo 348 en todo el estado.

Tabla 1.1: Fracaso en las MiPymes

{Porque fracasan las MiPymes en Ciudad Juirez?

* 43 % por errores administratives

* 24 % muere por tropiezos financieros

* 24 % por problemas fiscales

* 16 % por problemas de ventas y cobranza
* 4 % por problemas de produccién

* 3% por problemas de insumos

Nota: (Heras, Ortiz, & Montiel, 2014)

A pesar de las mejoras y la recuperacion de la
confianza, todavia siguen con grandes problemas de
imagen, donde los empresarios tienen la vision de
que el nivel de violencia en la ciudad esté igual o
peor. Ciudad Juarez cuenta con una sobre oferta de
empleo (Plan Estratégico de Juérez, 2018) se tienen
al menos 20,000 plazas en la industria manufacturera
que no estan cubiertas, y esto se debe al incremento
en ventas y produccion de las empresas que estan
ubicadas en Ciudad Juarez. La ciudad alberga mas
de 320 empresas de manufactura de exportacion
y cuenta con 40,000 unidades econdmicas,
ademas de que la colindancia con Estados Unidos
favorece las exportaciones (INEGI, 2015).

El objetivo de esta investigacion es analizar los
factores descritos (operativos y tecnoldgicos) para
corroborar que, en efecto y debido a las acciones
de formacion ejecutadas, se cumplan los objetivos
trazados que tiene en la competitividad de las
MiPymes como empresas innovadoras en el sector
metalmecanica, ya que existe un fuerte problema de
proveeduria en la industria de manufactura lo anterior
se maneja como un factor macroeconémico que
afecta la proveeduria, se encuentra en un proceso de
innovacion tecnoldgica y de operacion, sin embargo
no se encuentra en el punto suficiente para solventar
la demanda de la industria, debido a las politicas de
directivos locales para castigar los precios de venta
y/o contratos de venta a largo plazo, existiendo un
desconocimiento de apoyos gubernamentales y
empresasprivadasparaeldesarrollo6ptimodelnegocio.

Las MiPymes de maquinados no se dan abasto para
solventar la demanda en virtud de los tiempos de pago
por parte de las empresas (90 dias hasta 250 dias) ya
gue se tiene la capacidad de respuesta, sin embargo,
los gastos de operacion se comen al pequefio negocio
ocasionando mortalidad temprana (Villalobos, 2018).

Objetivo de investigacion

“Analizar los factores operativos y tecnoldgicos de
éxito para un alcance eficiente y productivo de las
MiPymesenCiudadJuarezenelsectormetalmecanica”.

Justificacion

De acuerdo con el autor (Gomez & Mitchell, 2014, p.
7) La innovacién es uno de los principales motores de
desarrollo de las economias modernas. Es, ademas,
la principal caracteristica diferenciadora de los paises
emergentes que superan las denominadas trampas
de pobreza y pasan el umbral hacia el progreso.
En este sentido, “la actividad emprendedora actla
como mecanismo que permite identificar y explotar
los nuevos conocimientos generando oportunidades
empresariales.Porlotanto,esmuyimportanteidentificar
el emprendimiento como un mecanismo que hace
posible captar el derrame del conocimiento” (Sdnchez
Tovar, Garcia - Fernandez, & Mendoza, 2015, p. 244).

Desde esta perspectiva, la politica de desarrollo
local constituye la respuesta de los actores y agentes
locales a los desafios de los procesos de transformacion
y cambios en los sistemas que producen el desarrollo,
e implica, por tanto, cambios en procesos sociales,
politicos, ambientales y econdmico productivos (Amin
& Robins, 1990). Segun (Véazquez, 2007) expresa
que quizas el mayor atractivo del término desarrollo
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local sea su utilidad para interpretar los procesos de
desarrollo de territorios y regiones, en tiempos donde
se producen grandes transformaciones en la economia
y la sociedad como consecuencia del aumento
de la integracion econdmica, politica y cultural.

Pregunta de investigacién

¢Cudl es la relacion que existe entre los
factores operativos y tecnoldgicos de éxito y la

Hipotesis
Hipotesis General
“El desarrollo en la innovacién tecnolégica y

operativa de las MiPymes en el sector metalmecéanica
impactan favorablemente la competitividad de estas.”

La hipdtesis en esta investigacién responde a
una suposicion acerca de la necesidad de conocer
el desarrollo de los negocios emprendedores en su
impacto a la economia de las MiPymes de talleres
de productos maquinados. La hipotesis por aprobar
en este instrumento son el desarrollo de negocios
emprendedores con productos de innovacion en
MiPymes de talleres de productos maquinados de
Ciudad Juéarez valorando el impacto explicativo
en las mismas para analizar la trascendencia
favorable o desfavorable y significativa del
desarrollo empresarial, asi mismo en la generacion
de empleos e incrementando el nivel de vida de
los habitantes de la region.Hlo El desarrollo en
la innovacion de los negocios emprendedores
no impactan favorablemente la competitividad
de las MiPymes del sector metalmecanica.

Tabla 1.2.: Matriz conceptual para variables

I " P —

VD HIL

operztiva

de procesos, la medicin de la

o o Vi,

Imnovacion tecnclégica v Sz dafine come la transformacion de 1ma Dentro de la gestion de la imovacion La  mnovaeidn  tecnologica es  mma Recursos asignados 2 4D
idea an un producto o equipe vendibls, han de comtemplarse una serie de hemramienta que permite obtener vantzjas lidad del zasto 14D
meve o mejorade; en n proceso factores © procesos como  la competiftvas.
Tazza de miroduweciin de  musves
operativo en la mdustnz o 2] 10, 0 tecnologica, Iz
productos en al mercade por afio
en una muevz: metodolesia parz ba cn de HD, el proceso de b
orgamizarion socal. desamolle de producto, la imovacion Derachos obtenidos de 2 vemta de

teenologia

Tiempes uhlizzdos para completar el

Competitividad

ventzjas comparativas gus pemutan la mormarion
aleanzar,  zosftemer v omaprar  uma
determinada posiciin en 1w  entomo

. by el [k

para la Calidad (AECY, 2018).

Marco Teorico Epistemoldgico
Perspectivas tedricas

Segln (“Bankinter”, 2016). La crisis ha sacado
a relucir la importancia de la innovacion para la
sostenibilidad de las empresas y de la sociedad.
En 2010 vuelve a ser una prioridad estratégica
para el 72% de las empresas. Los directivos vy
politicos de hoy no estan luchando en términos de la

Lz compstimidad &= lz capacidad de Dimensiones de la competitividad: Para (Cebreros, 1993) la competitividad es Los

ciclo de desarrollo de mueves productos
indicadores  naciomales e

mantener, ds ma forma sstemstica, tempo, personas ¥ admumstracion de un procsso de creacion de ventzjss intemacionales de competitidad son

competitivaz, donde e: importants Iz heramuentzs de mformacion que se
capacidad da inmovar para obtensr zaltos construyen por medio da un process
teenolézicos, al temer la caparidad de estadichieo, cuye método varia semn lz
immovar en aspectos tecnologicos ¥ msttucion que lo elabora

ademds anticipar las necesidades de los
consumidores; se obtiene |3 capacidad de

orgamizacién, infraesfruchura v un marco

juidico.

apuesta por la innovacion, sino de su capacidad para
ejecutar las iniciativas de innovacion con eficacia.
La innovacion se caracteriza por la incertidumbre
y los lideres deben aprender a gestionarla. Deben
entender que la innovacion puede surgir desde
cualquier parte de una organizacion extendida
que no s6lo se compone de los propios empleados,
sino también del resto de los stakeholders. Sin
embargo, la innovacion no surgird sin la cultura
adecuada. Sélo una cultura que tolera el error
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fomenta el emprendimiento y la innovacion.

Competitividad

La incorporacion de los principios de competitividad
al desarrollo de las funciones, actividades y
operaciones de la empresa permite a esta incrementar
su nivel de competitividad, ahora bien, segun (Porter
M. , 2006) la efectividad con que se apliquen estos
principios determinara el nivel de esa competitividad
que la empresa este alcanzado, o bien el nivel en
que se encuentre. Las etapas de evolucion de la
competitividad son cuatro cada una de ellas tiene un
nombre especifico y una serie de caracteristicas que las
distinguen es asi como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 1.3.: Etapas de Porter

Fuente: (Porter M. , 2006)
Etapa I: Incipiente

La empresa es altamente vulnerable a los cambios del
medioambientecomofuncionademaneraautodefinida,
actliasegun las presiones del mercado o bienacapricho
y estado de humor de sus duefios, la aplicacion de los
principios de competitividad es practicamente nula y
tiene poco control sobre su destino, reaccionando mas
bien por intuicién a los cambios del medio ambiente
y por ende se desorienta y se desconcierta con todo
lo que sucede, tanto interna como externamente.

Etapa Il: Aceptable

Se han subsanado los principales puntos de
vulnerabilidad contdndose con los cimientos
adecuados para hacer un buen papel ante los
ojos del publico consumidor y la competencia.
Los principios de competitividad se aplican
aceptablemente, y aunque no se dominan totalmente,
es claro que para seguir compitiendo se requiere
fortalecerlos, el equipo directivo se hace responsable
del futuro de su organizacion y dirige su destino
hacia donde visualiza lo que mejor le conviene,
representando esto una gran ventaja para la empresa.

Etapa I11: Superior

La empresa comienza a ocupar posiciones de

liderazgo vy se caracteriza por el grado de innovacion
gue mantiene dentro de su mercado. Domina los
principios de competitividad, se mantiene despierta
y reacciona de manera inmediata a cualquier cambio
del medio ambiente. Aunque de manera equilibrada
pone atencion a los diez principios de competitividad,
da mayor énfasis al de cultura  organizacional
para lograr homogeneizar el pensamiento,
sentimiento y accionar de toda su persona.

Etapa IV: Sobresaliente

La empresa que se encuentra en esta etapa es
considerada como Vvisionaria, por la generacion de
tecnologia directiva a un ritmo acelerado, sirviendo
de benchmarking al resto de la industria, pues ella
es la que va generando los cambios y las demas se
van adaptando a ellos. En esta etapa, la organizacion
vive en una amenaza constante por parte de los
competidores de las etapas anteriores, pues tratan
de encontrarle debilidades y huecos en el mercado.

Los principios de Competitividad se aplican con
alta eficiencia y todos los miembros de la empresa
tienen una real conviccion de ellos. Estan en la
posibilidad de compartir su tecnologia directiva con
otras empresas, sean 0 no del giro o de la industria en
la que compiten. La empresa muestra disposicién por
compartir los resultados y las formas para alcanzar
su posicion actual. El principal punto de referencia
de la empresa, en todo el proceso de competitividad
en el que se ha sumergido, es la misién del negocio.

Teoria de la toma de decisiones

(Freemont, 1979) menciona que la toma de
decisiones es fundamental para el organismo
la conducta de la organizacion. La toma de
decision suministra los medios para el control
y permite la coherencia en los sistemas.

(Le Moigne, 1977) define el termino decidir
como identificar y resolver los problemas que
se le presenta a toda organizacion. Por tanto,
el desencadenante del proceso de toma de
decisiones es la existencia de un problema, pero
¢cuando existe un problema? Para (Huber, 2004)
existira un problema cuando hay diferencia
entre la situacion real y la situacion deseada.
La solucion del problema puede consistir
en modificar una u otra situacion, por ello
se puede definir como el proceso consciente
de reducir la diferencia entre ambas situaciones.
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(Huber, 2004) afirma que la toma de decisiones
para la administracion equivale esencialmente a
la resolucion de problemas empresariales. Los
diagnosticos de problemas, las bdsquedas y las
evaluaciones de alternativas y la eleccidn final de una
decisién, constituyen las etapas bésicas en el proceso
de toma de decisiones y resolucion de problemas.

En la presente investigacién se planteé como
objetivo el andlisis de la relacion entre los factores
operativos y tecnoldgicos de las MiPymes del sector
metalmecanica y su relacion con la competitividad
de estas, a lo cual en base a la literatura consultada
se determinaron las siguientes definiciones
operacionales de las variables planteadas:

Competitividad

Para (Cebreros, 1993) la competitividad es un
proceso de creacion de ventajas competitivas, donde
es importante la capacidad de innovar para obtener
saltos tecnoldgicos, al tener la capacidad de innovar
en aspectos tecnoldgicos y ademas anticipar las
necesidades de los consumidores; se obtiene la
capacidad de organizacion, infraestructura y un
marco juridico. No sélo es un problema de tipo
tecnoldgico y econdmico, sino involucra una gran
variedad de aspectos como: territorio, elementos
sociales, ambientales y politicas (Diaz-Bautista,
2006). Por lo tanto, debe de integrar la tecnologia,
con los aspectos ecoldgicos, con la finalidad de
equilibrar la rentabilidad econémica con los objetivos
de bienestar social; todo esto basado en el buen
uso de los recursos naturales (Cebreros, 1993).

Ventaja competitiva

El concepto de ventaja competitiva esta relacionado
con el de creacion de valor. Para que se cree un
valor econdmico se requiere que el retorno obtenido
por la empresa sea mayor al costo de los recursos
invertidos en ella, incluyendo el costo de capital. En
términos mas especificos, se creara valor si el precio
del producto (que es lo que efectivamente recibe
la empresa) es mayor al costo de oportunidad de
proveerlo, por lo que diremos que existe una ventaja
competitiva cuando este sea el caso (Abante, 2002).

¢Por qué la competitividad es determinante en
una empresa?

La competitividad es un concepto dindmico que
se va transformando a través del tiempo, pues
algunos factores que jugaban un papel importante
en el pasado, en la actualidad han dejado de

estar vigentes, mientras que otros surgen como
consecuencia de la globalizacion y la propia
dindmica empresarial(Estrada Baércenas, Garcia
Pérez de Lema, & Séanchez Trejo, 2009).

Por lo tanto, el andlisis de la competitividad
se ve influido por el efecto de factores tanto
internos como externos. En este estudio nos hemos
situado desde la perspectiva interna, enfocandonos
en las siguientes variables: recursos humanos
(medida a través de la formacion profesional y
experiencia del gerente), planeacion estratégica,
innovacién, tecnologia y certificacion de calidad,
mismos que se describen a continuacion.

Factores operativos

Los factores técnico-operativos incluyen adaptacion
e incorporacion de avances tecnoldgicos,
requerimientos de calidad y disponibilidad de materias
primas y materiales, transporte y aprovisionamiento,
localizacion y tamafio 6ptimo de la planta e ingenieria
del proyecto, asi como las estrategias de inversiones
financieras, de produccion y los grados de globalizacion
empresarial 'y posicionamiento  estratégico
(Sandrea, Boscan, Romero, & Acosta, 2019)

Posicionamiento estratégico

Se define como la imagen percibida por los
consumidores de la compafila en relacion
con la competencia. El posicionamiento es
lo bien o mal ubicada que puede estar una
marca en la mente del consumidor. En algunos
casos las empresas no se logran  posicionar
por falta de Marketing (Loayza, 2020).

Estrategia financiera

Las  estrategias  financieras  contribuyen,
fundamentalmente, a enfrentar la incertidumbre y
a establecer la orientacion precisa para un mejor
desempefio. De igual manera, proporcionan
la adopcion anticipada de las medidas y
aseguramientos necesarios, de acuerdo con los
cambios previstos en el entorno; sobresalen
positivamente en la direccion y el control, al
asegurar una adecuada correspondencia entre los
objetivos y los medios o0 recursos que permitan
alcanzar esos objetivos; y, por ultimo, facilitan
la coordinacion de actividades con factores
internos y externos(Ferreiro & Espinosa, 2014).

Globalizacion empresarial
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La globalizacion consiste en integracion de
las diversas sociedades internacionales en
un Gnico mercado capitalista mundial.  Por
eso, el fendmeno es defendido desde teorias
econémicas como el neoliberalismo y por
entidades como el Fondo Monetario Internacional
y el Banco Mundial(Riffo Tropa, 2014).

Modelo operacional

Un Modelo Operacional en el contexto
empresa se refiere al nivel deseado de
integracion y estandarizacion de los procesos
de negocio requeridos para entrega de bienes
y servicios a los clientes (Ross et al, 2006).

factores
las

los
relevancia en

¢Por
son de

que operativos

empresas?

Este grupo de factores corresponde a recursos y las
actividades que han desarrollado las empresas y que
les han permitido mejorar sus estructuras para poder
enfrentar el reto de ampliar sus mercados y competir
con mayor probabilidad de éxito (Duarte J. , 2004).

El analisis de estos factores (premisas del
ambiente), permite, de alguna manera, anticipar el
efecto de estas variables -en su mayoria de caracter
incontrolable-, en la operacién de las organizaciones.
Es menester, como parte de la funcién de la
planeacién, efectuar este estudio en la etapa en
que se visualizan y determinan los objetivos y
metas y los medios para alcanzarlos (Arano, 2012).

Factores tecnolégicos

Extraido de (Pedroza Zapata & Ortiz Cantu, 2008) “La
formulacion de la estrategia tecnolégica implica elegir
las tecnologias mas pertinentes para la empresa en
cualesinvertiraprimero, revisandoel nivel dedesarrollo
en tecnologia y el grado de estrategias operacionales.
El grado de relevancia de las tecnologias se puede
evaluar segiin su contribucion a la estrategia global
de la empresa (Porter, 1998), los factores de claves de
éxito del mercado (Chapelet, 1998) o las necesidades
de los clientes (Sashittal y Wilemon, 1994)”.

Tecnologia en las empresas

De acuerdo con (Kast, 1989), “la tecnologia es la
aplicacion del conocimiento para el desempefio
eficiente de ciertas tareas y actividades, convierte
la con mas asociados a los adelantos tecnoldgicos
estan los embotellamientos de transito, la
contaminacién de aire y agua, la insuficiencia de

energia eléctricay la pérdida de privacidad a causa
de la aplicacién de la tecnologia de computacion.

Estrategia de operaciones

» EIl control es una etapa primordial en la
administracion, pues, aunque una empresa
cuente con magnificos planes, una estructura
organizacional adecuada y una direccion
eficiente, el ejecutivo no podra verificar cul
es la situacion real de la organizaciéon i no
existe u mecanismo que se cerciore e informe
si los hechos van de acuerdo con los objetivos.

« Es un esfuerzo sistematico para establecer
y normas de desempefio con objetivos de
planificacion, para disefiar sistemas de re-
informacién, para comparar los resultados
reales con las normas previamente
establecidas, para determinar si existen
desviaciones y para medir su importancia,
asi como para tomar aquellas medidas que
se necesiten para garantizar que todos los
recursos de la empresa se usen de la manera
mas eficaz y eficiente posible para alcanzar
los objetivos de la empresa. (Vazquez Avila,
Nufiez Moreno, & Fernandez Ocegueda, 2017)

¢Por
son

qué los factores
importantes en las

tecnoldgicos
empresas?

La tecnologia es un recurso fundamental para
aquellas PyMEs que se encuentran en el proceso de
crecimiento, es una herramienta con la que puede
lograrse la optimizacion y mejora de los procesos
de produccion, organizacion, despacho, ventas
y cobranza, capacitacion, etc. Que les permitira
establecer ventajas competitivas con las cuales podran
posicionarse en el mercado, conseguir mayores
clientes y por supuesto, alcanzar mayores niveles de
productividad e incluso de expansion (Castro, 2020).

Conclusiones

La situacién econdmica actual en Ciudad Juérez al
igual que en el resto del pais es compleja, ya que la
variacion en los precios del petréleo y la cotizacion
del délar estadounidense frente al peso mexicano es
volatil, la economia es cambiante de regular a mala
para el ciudadano comun, en este sentido la busqueda
de oportunidades para mejorar la economia se vuelve
fundamental. Innovar de forma esporadica puede
salvar la cuenta de resultados durante uno o varios
afios, pero para garantizar un crecimiento del valor
sostenido en el tiempo se necesita la innovacion
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continua, que solo puede obtenerse sobre la base de
una cultura de innovacion. La cultura de una empresa
no es la palabra escrita en las notas de prensa o en la
memoria anual, sino que es el dia a dia, lo que sienten
losempleados, lo que transmiten los directivosy, lo que
es mas importante, el conjunto de comportamientos
gue definen la forma de operar de una empresa.

Cada regidn geografica tiene sus particularidades
y lo que ha funcionado en una region no tiene por
qué funcionar en otra. Sin embargo, esto no debe ser
un motivo para la inaccion. Conociendo las palancas
que fomentan la innovacion y el emprendimiento se
puede preparar una receta ajustada a las condiciones
de una ciudad como Ciudad Juéarez, que con todas las
complejidades que como frontera puede presentar,
también tiene sus ventajas y el propdsito de este
estudio es Analizar los alcances que ha tenido la
economia de Ciudad Juarez en MiPymes de talleres
de productos maquinados a partir de la crisis
econdmica del afio 2008 en virtud de la incorporacion
del emprendimiento en nuevos negocios, empresas y
la innovacion en los servicios/productos ofrecidos.

La investigacion que se pretende realizar en esta
investigacién estd enfocada en los factores operativosy
tecnoldgicosdeéxitoenlas MiPymes demetalmecanica
en Ciudad Juéarez y su relacion con la competitividad
como empresas innovadoras, para lo cual se pretende
enfocar la exploracion en el ente local, verificando
el mercado existente actual, asi como las areas de
oportunidad que les ha impedido un crecimiento
sostenido, generando un modelo que aporte mejoras
en procesos de planificacion, operacion y rentabilidad
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Resumen

La formacion permanente de los docentes
universitarios se ha convertido en una preocupacién
latente de las instituciones de educacion superior.
En pleno siglo XXI, se goza de la informacion
abierta, se comparte informacién en cada momento.
Es decir, la pandemia se ha convertido en una
oportunidad, fortaleza para compartir el conocimiento
y formarse. En este sentido se debe capacitarse
y debe actualizarse los docentes de educacion
superior, es decir, deben tener las competencias
pedagdgicas necesarias para asumir este rol.

En nuestro pais se ha enfatizado el acompafiamiento
pedagogico en los docentes de Educacion Basica
Regular, acentuando el énfasis en la formacion
académica y el desempefio en el aula, mientras que
en los docentes universitarios no gozan de estos
beneficios. El objetivo es evidenciar la importancia
de la formacion permanente de los docentes de
educacion superior y el sustento teérico que posee

Palabras  clave:  Competencia  profesional,
condiciones del empleo docente, cualificacion
académica, formacion de docentes.
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Abstract

The permanent training of university teachers
has become a latent concern of higher education
institutions. In the XXI century, open information
is enjoyed, information is shared at all times.
In other words, the pandemic has become an
opportunity, a fortress to share knowledge and
train. In this sense, higher education teachers must
be trained and updated, that is, they must have the
pedagogical skills necessary to assume this role.

In our country, pedagogical accompaniment has been
emphasized in Regular Basic Education teachers,
emphasizing the emphasis on academic training and
performanceintheclassroom, while universityteachers
do not enjoy these benefits. The objective is to show
the importance of the permanent training of higher
education teachers and the theoretical support it has.

Keywords: Professional competence,
conditions of teaching employment,
academic qualification, teacher training.
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Introduccion

El desarrollo sostenible de la sociedad, responde a
la competitividad de los agentes educativos aunados
a su involucramiento en su autoformacion, asi
como en la transferencia de experiencias educativas
con los pares. EI maestro, como ente mediador de
ciencia con sus estudiantes, se dota continuamente
de literatura actualizada y contextualizada, las
mismas que le permite compartir con sus estudiantes,
siendo necesario que el profesional asuma la
identidad de profesionalizacién, como compromiso
de mejorar constantemente, de esta manera
coadyuvando al desarrollo de los estudiantes a cargo.

En la actualidad, el ejercicio de la docencia
universitaria claudica en el enfoque de competencias,
a medida que el maestro se apropie de ello, contribuira
en el desarrollo de las habilidades de los estudiantes, y
orientdndose de esta manera a un vasto conocimiento,
habilidades, actitudes y valores, por ende el
aspecto de adquisicion y mejora de conocimiento
esta en funcion a la actividad investigativa.
Todo profesional, debe poseer no solo competencias
genéricas y especificas, sino también las competencias
investigativas, es asi que: “no se trata de contar con una
serie de competencias acumuladas sino de movilizarlas
para actuar con competencia en el momento
oportuno” (Verdia, 2016, p. 40). Para este topico, es
necesario la actividad reflexiva que la investigacion
es una herramienta de sostenibilidad social en la orbe.
Siendo asi, toda experiencia cientifica del maestro,
se convierte en testimonio vivo para el estudiante
como medio de motivacion en su desarrollo personal
y profesional, en bienestar de la sociedad en conjunto.

Marco Conceptual

camino a
competencias

La formacion
la formacion

permanente,
por

La educacion superior requiere una constante
innovacion 'y formacion continua, de cara a
los estudiantes, quiénes poseen caracteristicas
particulares .Ellos estdn cercanos a la informacion,
pero deben ser orientados en la manera de
acercarse y discernir la informacion relevante.

En este sentido se debe capacitarse y debe
actualizarse los docentes de educacion superior, es
decir, deben tener las competencias’ pedagogica’
necesarias para asumir este rol. En nuestro pais
se ha enfatizado el acompafiamiento pedagdgico
en los docentes de Educacion Basica Regular
acentuando el énfasis en la formacion académicay el

desempefio en el aula, mientras que en los docentes
universitarios no gozan de estos beneficios.

En este sentido, Vergara (2017) dice que “la
formacion docente tiene una finalidad innovadora.
No se pretende solo poner al dia al profesor en el
contenido de su asignatura, sino también en el dominio
de los métodos y técnicas que ha de emplear” (p. 47).

Formaralos docentesimplica, para las instituciones
de educacién superior, concretar programas de
especializacion, y la formaciéon que brinden a los
estudiantes sea de competencia, es decir, poner en
practica las ensefianzas. Como dice Imberndn (2017):
“Todoellohadecontribuiraunfuturodondelaformacion
permanente del profesorado sea una verdadera
herramienta de mejora, de desarrollo, de innovacion
y de intercambio entre el profesorado” (p. 78).

Competenciasbasicasinvestigativas delos Docentes

Necesario la formacion en competencias basicas
en Educacién Superior. Recordemos que las
facultades de las Universidades, desarrollan
ciencias, caracteristicas de cada una de ellas, Alli,
radica la diferencias con los institutos superiores no
universitarios. Machado (2008) “La formacion de los
profesionales de nivel superior es el proceso que, se
desarrolla en las instituciones de educacion superior
de ahi que ciencia e investigacion constituyen en
un estilo de pensamiento y de accion” (p.161)

No obstante el mismo autor ratifica la
necesidad de considerar acciones que generen
el desarrollo de las habilidades investigativas.

Machado et al. (2008) Las acciones
vinculadas al desarrollo de las
habilidades investigativas implican:
Modelar: observar la situacion; precisar los
fines de la accion; establecer dimensiones
e indicadores esenciales para ejecutar la
acciéon, anticipar acciones 'y resultados.
Obtener: localizar, seleccionar; evaluar,
organizar, recopilar la informacion.

Procesar: analizar, organizar, identificar claves;
reelaborar la informacién, comparar resultados.
Comunicar: analizar la informacién, seleccionar
la variante de estilo comunicativo segun el caso;
organizarlainformacion;elaborarlacomunicacion.
Controlar: observar  resultados, comparar
fines y resultados; establecer conclusiones
esenciales; retroalimentar sobre el proceso
y los resultados de la accion. (p.165)
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No obstante el mismo autor ratifica la
necesidad de considerar acciones que generen
el desarrollo de las habilidades investigativas.
Herrera (2010) Finalmente nos dice que:
Lo que debe fortalecerse y lo que debe formarse
— cuando de formar docentes investigadores se
trata — es la actitud critica (cientifica) que toma
la practica pedagdgica como objeto de estudio.
Esto supone comprender la docencia como una
actividad profesional que se constituye a partir
de unas practicas y unos discursos que le dan
legitimidad. Es decir, se precisa comprender el
tipo de saber que esta en juego en el ejercicio de
la docencia, para que la investigacion que se hace

sobre ella tenga validez epistemoldgica. (p.62)

No obstante el mismo autor expresa la necesidad
de la actitud critica en la formacion de los docentes.
En su visibn Moreno (2005), considera que:

Habilidades investigativas se hace referencia a

un conjunto de habilidades de diversa naturaleza,

que empiezan a desarrollarse desde antes
de que el individuo tenga acceso a procesos
sistematicos de formacién para la investigacion,
que en su mayoria no se desarrollan sélo para
posibilitar la realizacion de las tareas propias
de la investigacion, pero que han sido detectadas
por los formadores como habilidades cuyo
desarrollo, en el investigador en formacion o en
funciones, es una contribucién fundamental para
potenciar que éste pueda realizar investigacion

de buena calidad. (Seccion 6, parr. 3)
Santos (2017) sostiene lo siguiente:
La mejora de la calidad de la ensefianza
y de la profesionalizacion de los docentes,
exige unas condiciones organizativas que
hagan viable al menos y si es posible facil la
transformacion y la mejora de la racionalidad
y de la justicia de la practica educativa (p. 51).

Metodologia

El estudio realizado corresponde a un estudio de
naturaleza pura o sustantiva, de enfoque cualitativo,
nivel descriptivo, cuyo disefio corresponde a la
Teoria Fundamentada para ello se empleé la Técnica
del Analisis de Contenido, cuyo instrumento
utilizado fue la Guia de Analisis de Contenido.

Enfoque: Cualitativo

El enfoque de la presente investigacion se desarrollara
en el ambito del enfoque cualitativo, se estudiard y
profundizard ciertas cualidades de un fenémeno o
situacion. Diaz (2017) indicaque “el estudio cualitativo
apela a una observacion proximay detallada del sujeto
en su propio contexto, para lograr aproximarse lo mas
posible a la significacion de los fenémenos” (p. 124).

Nivel: Descriptivo

El estudio descriptivo ya que estos, en palabras de
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014): “son ttiles
para mostrar con precision los angulos o dimensiones
de un fendmeno, suceso, comunidad, contexto o
situacion” (p. 92). Se busca detallar caracteristicas
de la resistencia al cambio en las organizaciones.

Disefio: Teoria fundamentada

Hernandez y Mendoza (2018) afirman que “la Teoria
Fundamentada tiene como su propoésito inducir
teoria basada en datos empiricos y se aplica a areas
especificas” (p.526), es decir amplia de la situacion
investigada o fendmeno investigado, y ayuda a
interpretar de manera préactica, partiendo de datos
una descripcion de narraciones con mucho detalle.

Técnica: Analisis de contenido

La técnica que se va utilizar es el analisis de
contenido. Monje (2011) sefala que “es un método
que busca descubrir la significacion de un mensaje, ya
sea este un discurso, una historia de vida, un articulo
de revista, un texto escolar, un decreto ministerial,
etc.” (p. 157), cuya utilidad radica en la descripcion
sistematica del contenido para luego interpretarlo.
Instrumento: Guia de Andlisis de contenido
Bernal (2010) “la ficha de analisis es una técnica
basada en fichas bibliogréficas que tienen como
propésito analizar material impreso, se usa
en la elaboracion del marco teérico” (p. 194).

Unidad de Analisis: Buscadores de Investigacion

Tasayco, A. y Rangel, M (2019), refieren que
los buscadores de investigacion cientifica
“son una gran biblioteca de recursos con datos
especializados para profesionales y estudiantes de
todas las disciplinas académicas, donde se pueden
encontrar revistas especializadas, investigaciones
publicadas, libros y articulos, a los cuales se
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puede acceder por tema, autor o evento”. (p.89)
Resultados

Todaformacidncontinuaconstituyedesarrollo,apertura
al cambio, los mismos que repercuten decisivamente
en el ejercicio profesional, para ello se considera
como significativo que el docente haga una meta
cognicion, sobre el papel que viene desempefiando.

De la revision sistémica en fuentes de informacion
cientifica especializada como Scopus, Mendeley,
Web of Science, previa interrelacion con el campo
practico, hemos evidenciado que la formacién
docente a nivel universitario en épocas de SAR —
CoV-2, se han adaptado a las exigencias de la Nueva
Normalidad , a través de eventos académicos “on
line”, los que han permitido continuar desarrollarse
profesionalmente en topicos generales y areas
especializadas, asi como emplear sus talentos
profesionales y humanos para incentivar la participar
activa de sus estudiantes, la promocién de la gestion
en los sentimientos y emociones de los estudiantes
frente a diversos escenarios que han acontecido
en el entorno, asi como implicar a los estudiantes
en la construccion de su propio aprendizaje, ser
coach en la actuacion competitiva del alumno,
el afianzar en las TIC como vehiculo de 6ptimo
desempefio de su trabajo, ser un facilitador en la
comunicacién intercultural de grupos generacionales.

Abordandoelmaestro,losescenarioseducativoscon
recursos oportunos a la situacién concreta del entorno
virtual, asi como evidenciar su transdisciplinariedad en
la movilizacion de sus conocimientos y experiencias
en el desarrollo formativo de sus estudiantes.

Discusion

La formacion docente debe ser constante en todos los
niveles de Educacion y en especial en la Educacion
Superior. EI mejoramiento de la calidad del proceso
de ensefianza, depende de ello .En este sentido,
la formacién se define como un trabajo de interés
personal e institucional. Vergara (2017). Sostuvo
que la innovacion el docente Universitario, se dara
cuando se incremente  la formacion en métodos
y técnicas para realizar con objetividad la catedra.

La investigacion realizada demuestra que elaborar
un plan de formacion docente promueve acciones
que corresponden realmente a la proyeccion que
la institucion de cara a la formacién integral del
estudiante. Imbernon (2017), sostuvo que la formacion
innovadora fruto de las habilidades competitivas, que

deriva en la formacién por competencias, mejora las
interrelaciones del profesorado y sus estudiantes.

Uno de los temas fundamentales, como respuesta
al contexto que despierta la resiliencia en los
docentes es ver desde la dptica del enfoque por
competencias la realidad. Es decir, todo problema
se convierte en oportunidades. El docente que se
mueve en lo digital, que se apropia e incorpora
la tecnologia beneficio aprendizaje  significativo
de sus estudiantes. En su vision Moreno (2005)
considerd, las habilidades investigativas dentro
del enfoque por competencias, el conocimiento se
pone en practica, es el aprendizaje para la vida, es
una contribucion fundamental para potenciar que
éste pueda realizar investigacion de buena calidad.

Los autores citados en la
reconocen el sentido de
habilidades de investigacion que justifica la
formacion por competencias de los docentes
como una fortaleza en tiempo de SAR-CoV-2.

investigacion,
la formacion de las

Aportes del Estudio

Luego del analisis sistematico realizado, la
presente investigacion contribuye en analizar y
comprender la situacion actual de la formacion de
competencias en docentes universitarios en épocas
de SAR-CoV-2, el mismo que se evidencia con el
nivel de preparacion y el conocimiento previo en
el uso de recursos y herramientas digitales para
ejecutar sus funciones, asi como su predisposicion
para poder retroalimentar su formacion, para el
cual empleara su pensamiento creativo aunandose
a la empatia entre docente — estudiante, asi como
el fomento de la transferencia de informacion.
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LAS NORMAS LABORALES
DEL COVID-19Y SU
INCIDENCIA EN LA GESTION
FINANCIERA EN LAS
EMPRESAS DE SERVICIOS DE
LIMPIEZA EN EL CALLAO:
EL CASO DE ESLIMP CALLAO
S.A.

LABOR RULES OF COVID-19 AND ITS
IMPACT ON FINANCIAL MANAGEMENT
IN CLEANING SERVICES COMPANIES
IN CALLAO: THE CASE OF ESLIMP
CALLAOS.A

Mg. Marco Antonio Mera Portilla
Universidad de San Martin de Porres
meralecca.asociados@gmail.com

Resumen

El objetivo de la presente investigacion es determinar
la incidencia de las normas laborales del Covid-19
en la gestién financiera en las empresas de servicios
de limpieza en el Callao. La hipdtesis del estudio
planteada es sobre si las normas laborales del covid-
19 inciden en la gestién financiera en las empresas
de servicios de limpieza en el Callao. Para
determinar la confiabilidad se aplicd el coeficiente
de alfa de Cronbach, el cual determind que el
instrumento se encuentra en condiciones confiables
para ser aplicado. El resultado del estudio muestra
que existe relacion significativa entre la Aplicacion
de las Normas Laborales del COVID-19 y la
Gestion Financiera en las empresas de servicios de
limpieza en el Callao. Asimismo, se determind que
existe relacion significativa entre la Aplicacion de
las Normas Laborales del COVID-19 entre el Capital
de Trabajo, Solvencia y el Presupuesto de las
empresas de servicios de limpieza en el Callao

Palabras clave: normas laborales
del covid-19, gestion financiera
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Abstract

The objective of this research is to determine the
incidence of Covid-19 labor standards in financial
management in cleaning services companies in Callao.
The hypothesis of the study raised is about whether
the labor regulations of covid-19 affect financial
management in cleaning services companies in Callao.

To determine the reliability, the Cronbach's alpha
coefficient was applied, which determined that the
instrument is in reliable conditions to be applied. The
result of the study shows that there is a significant
relationship between the Application of COVID-19
Labor Standards and Financial Management in
cleaning services companies in Callao. Likewise, it
was determined that there are a significant relationship
between the Application of the COVID-19 Labor
Standards among the Working Capital, Solvency and
the Budget from cleaning services companies in Callao

Keywords: covid-19 labor
standards, financial management
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Introduccion

En el Perl, el poder ejecutivo declaré el Estado
de Emergencia Nacional, el mismo que se regulo
mediante Decreto Supremo Nro. 044-2020-PCM y
el Decreto de Urgencia Nro. 026-2020, EIl Peruano
(2020), siendo que este Ultimo establecié diversas
medidas excepcionales y temporales incluyendo
normas laborales, para hacer frente a la propagacion
del COVID — 19 en nuestro pais. De esta manera,
el Decreto Legislativo N° 1499, publicado el 10
de mayo en el diario oficial El Peruano (2020), ha
establecido medidas de proteccién y derechos de los
trabajadores tales como la libertad sindical, pago de
remuneraciones y beneficios sociales. Estas medidas
son de aplicacion para los trabajadores de la actividad
del sector privado y del sector publico, en el marco del
estado de emergencia sanitaria arriba mencionado. Su
cumplimientoestasujetoafiscalizaciondelaSUNAFIL.

Segun CEPAL (2020) en América Latina y el
caribe la pandemia del Covid-19, ha ocasionado una
crisis en las empresas que origino una reduccion del
comercio internacional, la caida de los precios de los
productos primarios, la intensificacion de la aversion
al riesgo y el empeoramiento de las condiciones
financieras mundiales, una menor demanda de
servicios turisticos y una reduccién de las remesas, las
cuales estan activando los programas de continencias
tales como las acciones y las decisiones que tienen
en cuenta para cambiar el curso de las empresas. Asi
para enfrentar esta crisis global las empresas estan
evaluando las capacidades internas y externas desde
el punto de vista operativo y financiero, puesto que
algunas empresas tienen el desafio de superarse por
esta pandemia las cuales en la actualidad no puedan
abrir sus negocios y otras empresas no cuentan con
todo su equipo de trabajo (personal operativo y
personal administrativo), generando fallas de los
procesos de servicios de la empresa. Es por ello que,
actualmente en esta grave situacion las empresas
vienen afrontando problemas en la liquidez y la
solvencia. Asi cuando nos referimos a la liquidez,
esta es la capacidad de las empresas para hacer frente
a sus compromisos u obligaciones de corto plazo y
la solvencia se refiere a la capacidad de una empresa
para hacer frente a sus compromisos de largo plazo.

Consecuentemente, en virtud del Decreto Supremo
N.° 008-2020-SA, diario oficial El Peruano (2020),
donde el Ministerio de Salud declaré la Emergencia
Sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa
(90) dias calendario dictando medidas de prevencion
y control del COVID-19. Lo cual implica proteger
principalmente al personal sensible a esta enfermedad,

tales como aquellos que sufren de presidon alta, diabetes
0 los mayores de 65 afios por el COVID-19. Para
lo cual estas personas deberian ir a descansar a sus
casas, conservando su derecho de percibir un salario.
Todo lo cual, significa que la empresa tiene que seguir
pagando sus sueldos. Siendo asi, que las empresas
deben evaluar las capacidades para continuar operando
especialmente aquellas que estan permitidas a seguir
laborando normalmente durante esta pandemia del
COVID-19, la prioridad de las empresas es continuar
con sus actividades empresariales y a la vez es tener
liquidez. Las empresas en el Peru necesitan continuar
operando durante la duracién de la epidemia, y superar
los problemas de liquidez para la supervivencia de
las empresas. En un escenario méas desfavorable, si
la empresa esta en un negocio directamente afectado
por la crisis, la primera preocupacién de la Gerencia
es la supervivencia y lo principal sera tener liquidez.

Por su parte, los directores financieros (CFO) en
México, tomaron las medidas pertinentes en esta
pandemia COVID-19, para velar por la continuidad
de la estructura de las empresas y sigan trabajando con
normalidad.Asi, laempresaauditora Price WaterHouse
Coopers (PWC) (2020), nos refiere, en este momento
de la pandemia, que los CFO ya tomaron las decisiones
mas urgentes en cuanto a contencién de costos y
operacion a distancia. Esto les permite empezar a
enfocarse en mantener una estructura organizacional
saludable y, sobre todo, en generar las condiciones
necesarias para que sus empleados regresen al lugar
de trabajo de la manera mas segura y eficiente posible.

Segun el Instituto de Economia y Desarrollo
Empresarial - IEDEP (2020), nos indica que las
empresas estan sin liquidez, tras varias semanas de
emergencia nacional y aislamiento social obligatorio
decretados por el gobierno, el panorama de la
economia en el Per( es cada vez menos alentador,
por la extensién de la cuarentena por lo que se
suspenderian la mayoria de las actividades laborales
y solo operaban las empresas de primera necesidad
como las de abastecimiento de alimentos, farmacias,
bancos y empresas de limpieza publica. El cual
afecto la liquidez por reducir su productividad el
cual se ven afectados en los cumplimientos de sus
obligaciones a corto plazo las cuales consiste en los
tributos, remuneraciones y proveedores. Del mismo
modo el IEDEP indico que en el PerG que los sectores
como agricultura, comercio y servicios serian los mas
vulnerables al impacto COVID-19. También segln
la revista La Camara de la Camara de Comercio de
Lima - CCL (2020), el exministro de la produccion y
economista, Piero Gherzzi, manifiesta que el gobierno
debe incentivar a las empresas financiando parte de
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las planillas para que mantengan a sus empleados y
no origine despidos del personal, asi como lo viene
realizando los paises de Estados Unidos y Dinamarca.

En este contexto, las empresas de tratamiento
empresarial (ETES), que se dedican a la limpieza
publica en el Callao, se ven afectadas en la gestion
financiera por las normas laborales del COVID-19,
es asi, que aproximadamente, un 60% del personal
operativo y un 40% del personal administrativo
por estas mismas normas no estan laborando, pero
siempre conservando sus salarios y sus beneficios
sociales, a pesar de la disminucién del personal
operativo y administrativo la empresa continua con
el cumplimiento del servicio de recojo de limpieza
publica, el cual el personal que esta trabajando
tiene que recoger el doble por falta del personal
gue esta con descanso por las normas laborales del
COVID-19, lo cual evidentemente viene teniendo un
impacto negativo en la liquidez y la solvencia de las
empresas. Agregando a ello que las empresa ha tenido
que invertir en los implementos necesarios de la
bioseguridad tales como mascarillas, guantes, lentes,
jabén liquido entre otros, del mismo modo la compra de
pruebas para deteccion del COVID-19, el cual afecto
el presupuesto inicial que se tenia para el presente afio
y a la fecha ha tenido modificaciones para prever la
capacidad de la empresas que tienen para cumplir con
sus compromisos u obligaciones las cuales consiste
en los tributos, remuneraciones y proveedores.

Por lo tanto en las empresas de tratamiento
empresarial (ETES), las normas laborales del
COVID-19 se investigara los Descansos del Personal,
gue son los descansos remunerados, suspension
perfecta y el adelanto de vacaciones, también se
investigara al Personal VVulnerable, que tiene que ver
con los adultos mayores de 65 afios y el personal con
afecciones subyacente (Diabetes, hipertension, etc).
Con lo referente a la Gestion Financiera se investigara
el capital de trabajo que se relaciona con la liquidez,
valorizaciones por cobrar y la gestion de pagos,
también se investigara la solvencia el cual vamos a ver
la deuda concursal y los tributos Sunat, y por Gltimo
el Presupuesto el presupuesto inicial de apertura
(PIA) vy el presupuesto inicial modificado (PIM).

El objetivo de la investigacion es determinar la
incidencia de las normas laborales del covid-19 en
la gestion financiera en las empresas de servicios de
limpieza en el Callao. Del mismo modo la hipétesis
de la investigacion sera si Las normas laborales
del covid-19 inciden en la gestion financiera en
las empresas de servicios de limpieza en el Callao.

Metodologia
Tipoy disefio de la Investigacion

El enfoque que se ha utilizado es cuantitativo, porque
se usa los instrumentos y procedimientos con base en
programas estadisticos. EI Tipo de Investigacion que
se ha utilizado es aplicada, el nivel de investigacion es
Descriptivo y Explicativa, el disefio no experimental
de corte transversal, ya que el estudio se realizo
de manera objetiva sobre las variables planeadas.

Dimension Espacial

El objeto de estudio, es la empresa de Limpieza Eslimp
Callao S.A. de la provincia constitucional del Callao.

Dimension Temporal
El estudio se realizara en el periodo del 2020.
Poblacion

El estudio abarca a todo a los gerentes y jefes de
area que son de 17 trabajadores para el estudio de
las areas de Administracion, Contabilidad, técnica,
Presupuesto de la empresa de limpieza publica de
la provincia constitucional del Callao, afio 2020.
Segun Loépez y Fachelli (2015) Nos indica que “Son
expresiones semejantes para indicar al grupo total de
elementos que formen el ambito de beneficio analitico
y sobre el que queremos infligir las deducciones de
nuestra investigacion, dando conclusiones de origen
estadistico y también competitivo”. (p. 6- 58).

Muestra

De lapoblacion anteriormente sefialada debido al grado
de homogeneidad en la caracteristica investigada,
no se ha aplicado la formula del muestreo aleatorio.

Instrumentos / Materiales

La técnica que se utilizo para el presente estudio, fue la
encuesta, el cual tuvo como instrumento de medicion,
el cuestionario conformado por 24 preguntas, de las
cuales 10 preguntas corresponden a la variable normas
laborables del COVID-19 y 14 preguntas para la
variable Gestion Financiera. Segin Anénimo (2017)
Indica que es una aplicacion especifica del método,
“Mediante el desarrollo o grupo de sucesos para el
empleo de una herramienta, para el uso de un material
con relacion al objetivo de la investigacion”. (p. 45). Se
elaborara un cuestionario que tenga las interrogantes
que surjan como consecuencia de la determinacion
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de los objetivos y la hipotesis de la investigacion.
Procedimientos

Para efectos del procesamiento de la informacién
recopilada, se utilizara el programa estadistico
computarizado, Statistical Package for the Social
Sciences conocido como SPSS. Para luego aplicado
este procedimiento, pasar a interpretar y analizar los
resultados. Utilizando dos bases de datos las Normas
laborales del Covid-19 y la Gestidén Financiera.

Resultados
Finalizando el procedimiento de la base de datos

y contando con 17 encuestados entre Gerentes,
Jefes de areas y especialistas, cumpliendo con

Tabla 3.1.: Estadisticas de fiabilidad para Normas

Estadisticas de fiabilidad

los criterios de inclusion las Normas Laborales
del COVID-19 y la Gestion Financiera, el
cual se originaron los siguientes resultados.

La confiabilidad se aplico mediante el coeficiente
de alfa de Cronbach, el cual determiné que el
instrumento se encuentra en condiciones confiables
para ser aplicados. Segun Young y Yoyng (2018)
la confiabilidad es la propiedad de demostrar
resultados similares, libres de error, en medidas
repetidas, asumiendo que las categorias en las cuales
se realiza la aplicacion de la escala y el estado del
emblema. (p. 99). La confiablidad del instrumento
ha sido calculada a través del Programa SPSS v. 26,
utilizando como estadistica alfa de Cronbach con
los siguientes resultados para la variable Normas
Laborales del COVID-19 y la Gestion Financiera.

Laborales del COVID-19 y la Gestion Financiera.

Alfa de Cronbach

M* de elementos

748

24

El alfa de Cronbach es 0.748 que es un valor que es
préximo a la unidad y que es superior a 0.70; por lo
tanto, podemos concluir diciendo que el instrumento
para Normas Laborales del COVID-19 y la Gestion
Financiera, es confiable para el analisis de los
resultados y por lo tanto son consistentes y coherentes.

Anélisis de Tablas Cruzadas

Mediante este analisis se examinara la incidencia y

como se relaciona las dos variables, basicamente
involucra la interaccion entre nuestra primera variables
y las dimensiones de nuestra segunda variable.
Analizaremos como interacciona las Normas
laborales del COVID-19 con la Gestion Financiera,
también Normas laborales del COVID-19 con el
Capital de Trabajo, con la Solvencia y finalmente con
el Presupuesto, el cual no indicara como inciden las
variablesylasdimensionesdelapresenteinvestigacion.

a. El andlisis de las tablas cruzadas en la tabla 2, de un total de 17 equivalente al 100% de las personas
encuestadas, 4 personas que representan el 23.5% consideran que regularmente afecta las normas laborales
COVID-19y en la gestion tributaria son deficientes, 7 personas que representan el 41.2% consideran que afecta
a las normas laborales COVID-19 y en la gestion tributaria son poco eficientes y 6 personas que representan
el 35.3% consideran que afecta a las normas laborales COVID-19 y en la gestion tributaria son eficientes.

Tabla 3.2.: Tabla cruzada Normas Laborales del COVID-19y la Gestién Financiera (Agrupada)

GESTION FINANCIERA {Agrupada)

POCO
DEFICIENTE EFICIENTE _EFICIENTE Total

NORMAS REGULARMENTE  Recuento 4 0 0 4
LABORALESDEL  AFECTA % del total 23.5% 0,0% 0,0% 235%
COVID-19 (Agrupada)  ceora Recuento 0 7 6 13

% del total  0,0% 41.2% 35,3% 76.5%
Total Recuento 4 7 ] 17

% del total 235% 412% 35.3% 100,0%
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b. El andlisis de las tablas cruzadas en la tabla 2, de un total de 17 equivalente al 100% de las personas
encuestadas, 4 personas que representan el 23.5% consideran que regularmente afecta las normas laborales
COVID-19y en la gestion tributaria son deficientes, 7 personas que representan el 41.2% consideran que afecta
a las normas laborales COVID-19 y en la gestion tributaria son poco eficientes y 6 personas que representan
el 35.3% consideran que afecta a las normas laborales COVID-19 y en la gestion tributaria son eficientes.

Tabla 3.3. : Tabla cruzada Normas Laborales del COVID-19 y Capital de Trabajo (Agrupada)

CAPITAL DE TRABAJO (Agrupada)

BAJO REGULAR ALTO Total

NORMAS REGULARMENTE Recuenfo 4 0 0 4
LABORALES DEL AFECTA

COVID-1% (Agrupada) % del total 23,5% 0,0% 0,0% 23,5%

AFECTA Recuento 0 5 8 13

% del total 0,0% 20 4% 471%  76.5%

Total Recuento 4 5 ] 17

% del total 23,5% 20 4% 47 1%  100,0%

c. El andlisis de las tablas cruzadas en la tabla 4, de un total de 17 equivalente al 100% de las personas encuestadas,
2 personas que representan el 11.8% consideran que regularmente afecta las normas laborales COVID-19
y la solvencia no cubre sus obligaciones, 6 personas que representan el 35.3% consideran que afecta a las
normas laborales COVID-19 y la solvencia cubre parcialmente sus obligaciones y 9 personas que representan
el 52.9% consideran que afecta a las normas laborales COVID-19 y la solvencia cubre sus obligaciones.

Tabla 3.4. : Tabla cruzada Normas Laborales del COVID-19 y Solvencia (Agrupada)

SOLVENCIA (Agrupada)
PARCIALME
WO CUBRE NTE CUBRE
sSUs sSUs CUBRE SUS
OBLIGACION OBLIGACION QBLIGACION
ES ES ES Total
NORMAS REGULARMENTE  Recuento 2 2 0 4
LABORALESDEL  AFECTA % del total 11,8% 11,3% 0,0%  235%
COVID-19 AFECTA Recuento 0 4 9 13
(Agrupada) % del fotal 0,0% 23,5% 529%  76.5%
Total Recuento 2 (1] 9 17
% del fotal 11,8% 35 3% 52,9% 100,0%

d. Elanalisisde lastablascruzadasenlatabla5, de untotal de 17 equivalente al 100% de las personas encuestadas, 4
personas que representan el 25.3% consideran que afecta y regularmente afecta las normas laborales COVID-19 y
presupuesto no cubre las necesidades, 4 personas que representan el 25.3% consideran que afectay regularmente
afecta las normas laborales COVID-19 y el presupuesto cubre parcialmente sus necesidades y 9 personas que
representanel52.9%consideranqueafectaalasnormaslaboralesCOVID-19yelpresupuestocubresusnecesidades.
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Tabla 3.5. : Tabla cruzada Normas Laborales del COVID-19 y Presupuesto (Agrupada)

FRESUFPUESTO (Agrupada)

CUERE
NO CUBRE PARCIALME
LAS MNTA LAS CUBRE LAS

MECESIDAD MWECESIDAD KNECESIDAD

ES E3 ES Total
NORMAS REGULARMENTE  Recuento 2 2 0 4
LABORALESDEL  AFECTA % del total 11,8% 11,8% 0,0%  23,5%
COVID-19 AFECTA Recuento 2 2 g 13
(Agrupada) % del total 11,8% 11,8% 52,9%  765%
Total Recuento 4 4 ] 17
% del fotal 23,5% 23,5% 52,9% 100,0%

Prueba de Hipotesis

a. En la tabla 6 la estadistica que nos muestra Rho Sperman tiene una significancia de = 0,000 menos de
0,05 por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, por ende queda de manifiesto
que existe relacion significativa entre la Aplicacion de las Normas Laborales del COVID-19 y la Gestion
Financiera en las empresas de servicios de limpieza en el Callao, también podemos observar que el coeficiente
de correlacion es de 0,786 esto nos indica que la relacion entre las dos variables es una correlacion positiva alta.

Tabla 3.6. : Prueba de Correlacion de Aplicacion de las Normas Laborales del COVID-19 y la Gestion

Financiera
MORMAS
LABORALES GESTION
DEL COVID-15 FINAMCIERA
(Agrupada) rAgrupada)
Rho de Spearman MORMAS LABORALES Coeficiente de 1,000 T80
DEL COVID-19 correlacidan
(Agrupada) Sig. (bilateral) . 000
N 17 17
GESTION FINANCIERA Coeficiente de 786" 1,000
(Agrupada) comelacion
Sig. (bilateral) 000
N 17 17

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

b. En la tabla 7 la estadistica que nos muestra Rho Sperman tiene una significancia de = 0,000 menos de
0,05 por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, por ende queda de manifiesto
que existe relacion significativa entre la Aplicacion de las Normas Laborales del COVID-19 y el Capital de
Trabajo en las empresas de servicios de limpieza en el Callao, también podemos observar que el coeficiente de
correlacion es de 0,793 esto nos indica que la relacion entre las dos variables es una correlacion positiva alta.
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Tabla 3.7. : Prueba de Correlacién de Aplicacion de las Normas Laborales del COVID-19 y el Capital de

Trabajo
MORMAS
LABORALES  CAPITAL DE
DEL COVID-19  TRABAJO
(Agrupada) (Agrupada)
Rho de Spearman MORMAS LABORALES Coeficiente de 1,000 7937
DEL COVID-19 comelacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) . 000
M 17 17
CAFITAL DE TRABAJO Coeficiente de 93" 1,000
(Agrupada) comelacion
Sig. (bilateral) 000
M 17 17

**_ La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

c. En la tabla 8 la estadistica que nos muestra Rho Sperman tiene una significancia de = 0,002 menos de
0,05 por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hip6tesis alterna, por ende queda de manifiesto que
existe relacion significativa entre la Aplicacion de las Normas Laborales del COVID-19 y la Solvencia en las
empresas de servicios de limpieza en el Callao, también podemos observar que el coeficiente de correlacion
es de 0,692 esto nos indica que la relacion entre las dos variables es una correlacion positiva moderada.

Tabla 3.8. : Prueba de Correlacién de Aplicacion de las Normas Laborales del COVID-19 y el Capital de

Trabajo
NORMAS
LABORALES
DEL COVID-19 SO0OLVEMCIA
(Agrupada) (Agrupada)
Rho de Spearman MORMAS LABORALES Coeficiente de 1,000 G927

DEL COVID-19 correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) . 002

N 17 17
SOLVEMCIA (Agrupada) Coeficiente de 692" 1.000

correlacion

Sig. (bilateral) 002

M 17 17

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

d. En la tabla 9 la estadistica que nos muestra Rho Sperman tiene una significancia de = 0,019 menos de
0,05 por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, por ende queda de manifiesto que
existe relacion significativa entre la Aplicacion de las Normas Laborales del COVID-19 y el Presupuesto en
las empresas de servicios de limpieza en el Callao, también podemos observar que el coeficiente de correlacion
es de 0,560 esto nos indica que la relacion entre las dos variables es una correlacion positiva moderada.
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Tabla 3.9. : Prueba de Correlacion de Aplicacion de las Normas Laborales del COVID-19 y el Presupuesto

NORMAS
LABORALES DEL FPRESUPUES
COVID-19 TO
(Agrupada) {Agrupada)
Rho de Spearman MORMAS LABORALES Coeficiente de 1,000 5607
DEL COVID-19 correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) 019
M 17 17
PRESUFUESTO Coeficiente de He0 1,000
(Agrupada) cormelacion
Sig. (bilateral) 015
M 17 17

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Conclusiones

Existe relacion significativa entre

de las Normas Laborales del
y la Gestion Financiera las empresas
de servicios de limpieza en el Callao.
Existe relacion significativa entre la Aplicacion de las
NormasLaboralesdelCOVID-19yelCapitaldeTrabajo
en las empresas de servicios de limpieza en el Callao.
Existe relacion significativa entre la Aplicacién de
las Normas Laborales del COVID-19 y la Solvencia
en las empresas de servicios de limpieza en el Callao
Existe relacion significativa entre la Aplicacion de las
Normas Laborales del COVID-19 y el Presupuesto
en las empresas de servicios de limpieza en el Callao

la Aplicacion
COVID-19
en
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FACTORES SOCIO-
EDUCATIVOS ASOCIADOS
A MAL ESTADO DESALUD "
MENTAL DEL ESTUDIANTE =
UNIVERSITARIO EN
SITUACION DE CUARENTENA

SOCIO-EDUCATIONAL FACTORS
ASSOCIATED WITH POOR MENTAL
HEALTH OF UNIVERSITY STUDENTS IN
QUARANTINE

Mg. Bladimir Domingo Becerra Canales
Universidad Auténoma de Ica
bladimir.becerra@autonomadeica.edu.pe

Resumen

La pandemia por coronavirus SARS-CoV-2, puede
afectar la salud mental del estudiante universitario,
dificultando el logro de sus metas y propositos.
El objetivo del estudio fue identificar factores socio-
educativos asociados al mal estado de salud mental
en estudiantes universitarios, en situacion de
cuarentena por la pandemia de COVID-19.

Se aplica como métodos el estudio transversal,
analitico de disefio caso control, realizado en la
Universidad Auténoma de Ica. La muestra global
fue de 268 estudiantes, 134 para los casos y 134 para
controles, quienes respondieron a un cuestionario
con variables socio-educativas y el Cuestionario
de Salud General de Goldberg de 12 preguntas.

La condicién de estudiante de psicologia (p=0,003) y
cursar el tercer y cuarto ciclo de estudio (p=0,024), se
encuentran asociados a mala salud mental. Asi mismo,
el sexo femenino, <20 afios, 20 a 25 afios, 26-30 afios
y estudiante de psicologia, muestran asociacion con
disforia general (ansiedad, depresion). Asi como,
el sexo femenino con el mal funcionamiento social
o disfuncién social. Infieren mayor probabilidad
para desarrollar mala salud mental, el ser estudiante
de psicologia (OR 3,17; 1C95%:1,23-8,33).
Ansiedad y depresion, tener <20 afios (OR 3,00;
1,36-9,50), 22-30 afios (OR 3,55; 0,99-6,14) y ser
estudiante de psicologia (OR 4,90; 1,83-13,1).

Palabras clave: Salud mental; Estudiantes;
Pandemia; Infeccion por Coronavirus;
COVID-109. (fuente: DeCS BIREME)
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Abstract

The SARS-CoV-2 coronavirus pandemic can affect a
college student's mental health, making it difficult to
achieve his or her goals and purposes. The objective
of the study was to identify socio-educational factors
associated with poor mental health status in college
students quarantined for the COVID-19 pandemic.

Methods used were Transversal, analytical study
of design case control, carried out in the Auténoma
University of Ica. The global sample was 268
students, 134 for cases and 134 for controls, who
answered a questionnaire with socio-educational
variables and the Goldberg General Health
Questionnaire of 12 questions. The results are
presented descriptively and binary logistic regression
was used to evaluate the associated factors.

The condition of being a student of psychology
(p=0.003), and to study the third and fourth cycle
of study (p=0.024), are associated with bad mental
health. Likewise, the female sex, <20 years, 20 to
25 years, 26-30 years and student of psychology,
show association with general dysphoria (anxiety,
depression). As well as, the female sex with social
malfunctioning or social dysfunction. Being a student
of psychology is more likely to develop poor mental
health (OR 3.17; Cl95%:1.23-8.33). Anxiety and
depression, being <20 years old (OR 3.00; 1.36-
9.50), 22-30 years old (OR 3.55; 0.99-6.14) and
being a student of psychology (OR 4.90; 1.83-13.1).

Key  words: Mental  health; Students;
Pandemic; Coronavirus infection;
COVID-19. (Source: MeSH NLM).
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Introduccion

La salud mental (SM), es considerada por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
como un proceso dindmico de bienestar que
permite a las personas desplegar sus habilidades,
afrontar el estrés, trabajar productivamente
y hacer contribuciones a sus comunidadesl.

Debido a la alta prevalencia de problemas de
SM, en las sociedades del mundo2, muchos paises
han centrado sus propuestas en la generacion de
politicas y practicas de la investigacion en SM3.
En el Perd, en los Gltimos afios se ha incrementado
la prevalencia de las enfermedades mentales4,5.

Los problemas mentales, pueden significar un
obstadculo para que una persona logre alcanzar
sus metas, limitando su proyecto de vida6. Una
poblacion vulnerable son los jovenes, especialmente
los estudiantes universitarios7. Estas afirmaciones
nos permite entender la importancia del estudio de
las afecciones mentales como base de bienestar de
los estudiantes, en el contexto de la pandemia por
COVID-19; pues, la alta posibilidad de contagio, el
incremento de casos positivos y defunciones en el
mundo, asi como la situacion de confinamiento social,
puedenafectarseriamentelasaludmentaldelosmismos.

Los estudios consultados hasta el momento
respecto a la SM; dan cuenta, que los grupos mas
vulnerables en esta pandemia son las mujeres, los
estudiantes universitarios, adultos mayores y quienes
presentan comorbilidades8,9; asi mismo, las personas
con enfermedades mentales preexistentes10,11. Se
debe generar evidencia en la realidad peruana, ya que
algunosgruposvulnerablespuedendependerdefactores
socioculturales, como los estudiantes universitarios12.

Conviene subrayar, que a pesar de la relevancia
de los problemas de SM, durante las pandemias,
existe escaza informacion en el contexto del
COVID-19. De ahi, que urge la necesidad de explorar
el comportamiento de estas variables. Por lo tanto,
el estudio tuvo como objetivo conocer el estado
de salud mental en estudiantes de una universidad
peruana, durante la pandemia por la COVID-19,

analizando sus posibles factores asociados.
Material y métodos
Estudio de tipo transversal, descriptivo y

analitico. Los participantes respondieron a un
cuestionario autoadministrado, que contenia:

» Variables socio-educativas: edad, sexo, religion,
estado civil, carrera profesional y ciclo de estudio.

» Cuestionario de Salud General (GHQ-12). Es un
instrumento autoadministradol13, ampliamente
utilizado, traducido a varios idiomas, adaptado
y validado en una muestra de estudiantes
universitarios peruanosl4. Consta de 12 items,
gue miden dos areas, salud general “disforia
general” relaciona con ansiedad y depresion
(items 2, 5, 6, 9, 10 y 11) y funcionamiento social
“disfunciéon social”, con actividades diarias y
habilidades de enfrentamiento a situaciones
dificiles (items 1, 3, 4, 7, 8 y 12). Cada item
presenta cuatro opciones de respuesta (nunca, a
veces, casi siempre y siempre), con puntuacion
de cero a tres (0-1-2-3), se obtienen puntaciones
totales que pueden oscilar entre 0 y 36, a medida
gue aumentan las puntuaciones disminuye el
nivel de SM. Para Latinoamérica el punto de corte
para trastornos mentales comunes puede ser 11 o
12, dependiendo el contextol3. En tal sentido,
se consider6 como mala SM, puntuaciones
>11, con el fin de lograr comparabilidad
internacional y para las dimensiones >5.

La recoleccion de datos se realizd mediante una
encuesta online, usando un cuestionario Google
Forms (https://www.google.com/forms/about),
utilizando todos los medios de comunicacion virtual
(correos institucionales/plataforma  educativa/
WhatsApp, entre otros), informamos a los estudiantes
sobre el proposito del estudio, el consentimiento
informado para participar en el mismo y la URL
donde el cuestionario estaba localizado. Se garantizé
el anonimato y la confidencialidad de los datos.

El analisis estadistico descriptivo incluy6
medidas de frecuencia, porcentajes y promedios.
Se establecio de forma multivariada los factores
asociados a la presencia de mala salud mental, salud
general y funcionamiento social, usando regresion
logistica binaria, ajustada a todas las variables
independientes planteadas, considerandose un valor
de p<0,05 como estadisticamente significativo.
Para el analisis de los datos se utiliz el paquete
estadistico SPSS, para Windows version 25.0.

Resultados

En la tabla 1, se muestran las caracteristicas de los
estudiantes universitarios encuestados (n=268), la
mayoria fueron de sexo femenino (59,0%); estado civil
soltero (75,4%); religion catolica (70,5%); carrera
profesional Administracion y Finanzas (28,0%) y
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ciclo de estudio noveno y décimo respectivamente (34,3%); el promedio de edad, fue de 26 afios.

Tabla 4.1. : Caracteristicas socio-educativas de los estudiantes universitarios

Variables Frecuencia %
Sexo
Femenino 158 590
Masculino 110 41.0
Estado civil
Soltero 202 754
Casado/ convivienie 62 231
Divorciado 4 1.5
Religion
Catolica 189 70,5
Evangélico 41 15,3
Testigo de Jehova 14 2.2
MNinguna 24 9.0
Carrera profesional
Enfermeria 64 239
Psicologia 49 18,3
Administracion y Finanzas 75 280
Ingenieria de Sistemas 33 12,3
Ingenieria en Industrias 47 17.5
Alimentarias
Ciclo de estudio
Primero/sequndo 10 3.7
Tercero/cuarto 31 11,6
Quinto/sexto 59 220
séptimo/octavo 76 28 4
MNoveno/décimo 92 34,3
Edad, Media (DE)| 262 (8.5)

n=muestra; %=Frecuencia relativa; DE=Desviacién estandar

En latabla 2, se muestra la distribucion de la variable mala salud mental; esta fue mayor en el sexo femenino
(53,2%; 1C95%:46,2-61,4), <20 afios (65,5%; IC 95%:48,2-69,8), soltero (52,5%; 1C95%:45,2-56,4), Ingenieria
Industrial y Alimentaria (59,6%; IC 95%:44,8-66,2) y primero/segundo ciclo de estudio (90,0%; 1C 95%:88,9-
96,3), hallando diferencias significativas segun la edad, carrera profesional y ciclo de estudio (P<0,05). El
analisis de las dimensiones del instrumento permitié demostrar que la mala salud general (Disforia general),
fue mayor en los estudiantes de sexo femenino (56,3%; 1C95%:51,2-62,2), <20 afos (61,8%; 1C95%:48,0-
68,2), estado civil soltero (52,5%; 1C95%:46,9-58,3), Ingenieria de Sistemas (61,7%; 1C95%:46,8-72,6),
con diferencias significativas, segun sexo, edad y ciclo de estudios (p<0,05). ElI mal funcionamiento social
(Disfuncién social), resulté mayor en los universitarios de sexo femenino (67,1%; 1C95%:62,5-73,2), 20-
25 afos (59,6%; 1C95%:63,5-72,4), estado civil divorciado (75,0%; 1C95%:66,5-79,9), Ingenieria de
Sistemas (66,7%; 1C95%:63,5-82,0), con diferencias significativas, segin sexo y ciclo de estudios (p<0,05).
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Tabla 4.2.: Distribucion de mala salud mental en estudiantes universitarios.

—
Farticipantes Msla salud mental __ e
\ariables Disforia genaral Cisfuncion social
n % | n socosse) | VO o | wmeqpcosw) | VEIOT| 0 | sepcoss | VERC
B E E
Sexo
Femening 150 | so.0 | 24 [ sazmecze14 [o132] eo | ssaisesezz o000 06| 671e2572.2) | 0.037
Masculing 110 | 41,0 | 50 | 45.5(38,5-40.2) 44 | 40,0(36,251.2) &0 | 54.5(44,0-80.8)
Edad
<20 ancs 55 | 205 | 36 | ©55(45.2-80.8) |0.007] 34 | B1,6(35.0688.2) | 0.00Z| 41 | 74.5(89.1-828) | 0121
2025 afos 100 | 407 | 56 | 51.4(46,2-529) 58 | 53,2(43,380.1) B5 | 50,6(R35-724)
28-30 afios 30 | 112 [ 16| s3.304z.9-824) 18 | A0,0(40,0-72.5) 15 | 50.0{44,8-85.7)
=30 ancs T4 | =70 | 26 | 351 (52.0-46.8) 25 | 31,1(25.442.2) 45 | 60,5655, 1-82.2)
Estado civil
Soltern 02 | 754 |108| 52A(457-56.4) |0.079|106| 525(46.0683) | 0105|126 | 62457 0-88.4) | 0,602
Cacadolcomvivients B2 | 231 | 28 | 45,2(41482E) 27 | 43,0080,6-52.2) 37 | 50,7(52,2-86.2)
Divorciada 4 15 | O 0 o 0.0 3 | 75.0(86,5-79.9)
Religitn
Catélica 120 | 705 [ 94 | 407420532 [0412| oF | 51,3463 60,2) | 0,142 116 | e1.42 5722 | 0802
Evangdlica 41 | 153 | 22 | 5a.7(38.450.4) 20 | 48,8(23.455.2) 28 | 68,3(56,5-00,3)
Testigo de Jehovd 14 | 52| 5 | 645432804 o | B43(42.3-89.1) B | 57.1(53,5-848)
Mirguna 24 | o0 6 | 37A@1.0680) 7 | 20024538 7) i4 | BEA(510B82)
Carrera profesional
Enfermens B4 | 230 | o0 453302552 [0040] 31 | 4B 4(437-hB D) | O054] 37 | 57 540868 0) | 0.8BA6
Psicalogi= 45 | 183 | 18 | 32.7(24.5-420) 16 | 32.7(22.4-48.4) 20 | 5o.2(52.2-83.1)
ﬁir;unlstramn ¥ 75 | 280 | 42 | =5.0044,381.3) 38 | s0.7(42.1-82.2) 47 | G27(53,1-71.8)
Ingeniena de Sistemas | 33 | 123 | 18 | 57 A4z 2-856) 10 | 576047 4842 27 | BATIRA5-E20)
Ingeniera Industrial y . .
Alimentaria 47 | 175 | 2B | SR.G44.5-86.2) 20 | 81,7(46.8-72.8) 31 | 66.0062,4-82.5)
Ciclo de estudio
Primerais=gundo 0] a7 8 ] 900855063 |0000] & | 2008506083 [0010] & | 000855663 | 0.040
Terceroicuzrto 31 | 118 | 25 | 806764035 10 | #1,3(41,5588.0) 25 | SB0.8(71,7-52.4)
Quinta/zesdo EO | =20 | 27 | 45.5(20.2-81.8) 27 | 45,5(42.582.2) 34 | 57.6(45,0-87.2)
Séptimafoctava 78 | 284 [ 20| 3050245528 34 | 44,735,242 8) 43 [ 8.7140.282.4)
Novenoigecimo 02 | 343 [ 42| 4570428633 43 | 45,7041 2626 55 | 50.G(450841)

*Pruebas Chi cuadrado de distribucién de frecuencia y diferencia de proporciones.

Finalmente, en el modelo logistico multivariado se evidencidé que la condicidon de ser estudiante de
psicologia (p=0,003), y cursar el tercer y cuarto ciclo de estudio (p=0,024), se encuentran asociados
a mala salud mental. Asi mismo, el ser de sexo femenino (p=0,002), <20 afios (p=0,029), tener 20 a 25
afios (p=0,006), 26-30 afios (p=0,013) y estudiante de psicologia (p=0,002), se encuentran asociados
con la mala salud general o disforia general (ansiedad, depresién). El sexo femenino (p=0,034) mostro6
asociacion con el mal funcionamiento social o disfuncion social. Infieren mayor probabilidad para
desarrollar mala salud mental, el ser estudiante de psicologia (OR 3,17; 1C95%:1,23-8,33).Disforia
general, tener 20-30 afios (OR 3,55; 0,99-6,14) y ser estudiante de psicologia (OR 4,90; 1,83-13,1)
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Tabla 4.3.: Identificacién multivariada de los factores asociados a mal estado de salud mental, disforia general y
disfuncion social.

Dimensziones
Mala salud mental —— - — -
Variables Disforia general Disfuncion social
OR | 1C95% Vg'f" OR | IC95% Vf.L“r OR | IC95% Vﬁl”

Sexo
Femenino 1,57 | 925267 095 | 249 1,39-4 32 J03 | 1.74 1,04-2 92 L0134
Masculing Referencia

Edad
=20 afos 232 83-5 30 070 | 300 1,36-9 50 029 | 138 S57-332 AE9
20-25 anos 203 96-4 30 063 | 278 1,24-6 03 ,006 94 46-192 a1
26-30 afios 1,43 59-3 46 A8 | 355 99-6,14 013 2 A1-1,70 BB
=30 anos Referencia

Religion
Catolica 1,25 21-3,07 623 | 1,86 71-4.89 205 94 39221 Ba7
Evangélico 1,57 54-4 55 A03 | 218 B9-670 183 | 1,22 A2-337 27
Testigo de Jehova 307 | 771219 10 | 458 | 1,08-19.29 053 it 23-335 JB58
Minguna Referencia

Carrera profesional
Enfermeria 71 31-1.63 A28 64 27-152 321 &7 20-1.52 34
Psicologia 317 | 123833 JAF | 490 | 1831315 ,002 71 30-1,66 A7
Administracion y Finanzas 62 30-1.29 206 | 243 1,11-5.26 054 i) 331,45 V33T
Ingenieria de Sistemas 95 30235 821 95 ar-2.42 219 | 1,02 A41-255 853
Ingenieria Industrial y Ref .
Alimentaria Elerencia

Ciclo de estudio
Primero/zegundo 1,10 35-333 857 o 29-2 83 BT5 59 18-1.79 357
Tercerc/cuarto 400 | 1191336 | 024 | 312 1,26-7 69 a2 g2 .31-1,66 A3
Quintoizexio 83 38175 531 75 A4-1 61 66 NL] .35-1,56 A38
Septimo/octavo 70 39137 05 86 43172 B3 BT 45-1,68 686
MNoveno/decimo Referencia

p*=Significancia estadistica obtenida mediante Regresion Logistica Binaria. IC 95%=Intervalo de confianza al 95%.
OR= 0Odd Ratio

Discusion

Los resultados no son facilmente comparables con
otros estudios debido al contexto de la pandemia e
instrumentos utilizados. Por ejemplo, en estudiantes
universitarios de los Estados Unidos, segin la
encuesta anual realizada por la Asociacién Americana
de Salud Universitarial5, en una muestra de 93,034
jovenes, hallaron que el 15.8% tenian ansiedad y
13.1% depresion. En nuestro estudio se reportd una
prevalencia mucho mayor de ansiedad y depresion,
ambos relacionados con la dimension salud general
o disforia general de la SM. No obstante, resultan
similares a un estudio chino realizado en la fase inicial
de la pandemia, donde de 1 210 personas, el 30,3%
presentd sintomas depresivos9. En la misma linea, el
Ministerio de Salud del Per(16, sefiala que la depresion
es el trastorno con mayor prevalencia en jovenes
mayores de 18 afios y de mayor frecuencia en mujeres,
tal como se evidencia en nuestra investigacion. En el
contexto peruano, el estudio de la SM se ha enfocado
en los adolescentes, adultos y adultos mayoresl7 y
no se ha prestado especial atencion a los estudiantes

universitarios, a excepcion de algunas investigaciones
en estudiantes de medicina que reportan estados
depresivos (17,3%)18. Por lo tanto, este estudio
es necesario; mas aun, en el contexto actual.

Otro hallazgo importante, fue la alta prevalencia
de disfuncion social y es que, en el contexto de la
pandemia de COVID-19, las personas con altos
niveles de ansiedad por la salud, presentan conductas
desadaptativas, como el retraimiento social19.) Razén
porlacual,estapandemiatieneunainfluenciapsicoldgica
importante en los estudiantes universitarios20.

Si bien, la pandemia por la COVID-19, impacta
la salud mental; incrementan la probabilidad de
afectar a la misma, la condicion de ser estudiante de
psicologia y cursar el tercer y cuarto ciclo de estudio.
Asi mismo, el ser de sexo femenino, <20 afios,
tener 20 a 25 afios, 26-30 afios y ser estudiante de
psicologia, condicionan mala salud general o disforia
general (ansiedad, depresion). El sexo femenino
es un factor que predispone el mal funcionamiento
social o disfuncion social. En efecto, el ser mujer,

38
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estudiante universitario y tener algunos sintomas
fisicos se asociaron con un mayor impacto psicologico
estresante durante el brote de la enfermedad en la
China9. No obstante, el vivir en zona urbana, tener
estabilidad econémica familiar y vivir con los padres,
fueron factores protectores frente a la ansiedad; por
el contrario tener un conocido diagnosticado con
la COVID-19, empeora los niveles de ansiedad 20
y en consecuencia los problemas de salud mental.

En cuanto a las limitaciones del trabajo, es
necesario declarar que la encuesta fue online, lo que
podria generar sesgos de respuesta, sin embargo
utilizamos instrumentos  autoadministrados  de
facil comprension. Por otro lado, el muestreo fue
por disposicion y no aleatoria, lo cual incrementa
el sesgo de seleccion. Por ultimo, el nivel de
investigacion es descriptivo-relacional, no pudiendo
establecer una relacién de causalidad entre las
variables evaluadas; a pesar de ello, es importante,
porque nos permite identificar y atender necesidades
especificas de salud, en los grupos analizados.

Se concluye que durante el desarrollo de la
pandemia por coronavirus SARS-CoV-2, es comun
la coexistencia de problemas de salud mental, en alta
prevalencia; ademéas de factores socio-educativos
asociados. El estudio permitié identificar el efecto
negativo de esta pandemia en la salud mental de la
poblacién estudiantil, hoy mas que nunca se requiere
un manejo adecuado e integral de la salud mental.
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Y ALGORITMOS GENETICOS

MODELING AND OPTIMIZATION
OF SLICED SWEET POTATO
DRYING KINETICS AND ITS

PARAMETERS USING ARTIFICIAL

NEURAL NETWORKS AND GENETIC
ALGORITHMS

Torres Sotelo, César Ivan
Universidad Auténoma de Ica
cesar.torres@autonomadeica.edu.pe

Vera Calderdn, Lot Eliel
Universidad Nacional San Luis Gonzaga

Resimen

La hibridacion de técnicas metaheuristicas de
las Redes Neuronales Artificiales (NNA) y los
Algoritmos genéticos (GA), fueron empleados en el
disefio y optimizacion de la topologia de las NNA,
usando datos experimentales de la cinética del secado
de camote a 400 C y 500 C para la prediccion de los
parametros de salida de la razon de humedad, sus
resultados indican los siguientes parametros 6ptimos:
funcion de activacion: tangente hiperbolico; épocas:
106; numero de capas: 1; numero de neuronas:
2; el error medio cuadratico test: 0.07790121. la
combinacion de ambas técnicas simulan y optimizan
de forma satisfactoria, a su vez fue usado NNA para
ajustar a los datos experimentales cuatro modelos
semi-teoricos, como resultado de los ajustes los
modelos de difusion, Page y Page modificado
mostraron un mejor desempefio en la prediccion.

Palabras Clave: Cinética secado, modelado,
Redes  Neuronales,  Algoritmos  Genéticos.
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Abstract

The hybridization of metaheuristic techniques of
the Artificial Neural Networks (NNA) and the
Genetic Algorithms (GA), were used in the design
and optimization of the topology of the children,
using experimental data of the sweet potato drying
kinetics at 400C and 500C for the prediction of the
output parameters of the humidity ratio, their results
indicate the following optimal parameters: activation
function: hyperbolic tangent; Epochs: 106; number
of layers: 1; number of neurons: 2; the mean square
error test: 0.07790121. the combination of both
techniques simulated and optimized satisfactorily,
in turn NNA was used to adjust to the experimental
data four semi-theoretical models, as a result of the
adjustments the diffusion models, modified Page and
Page showed a better performance in the prediction.

Key words: drying  kinetics,  Modeling,
Neural Networks, genetic algorithm
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Introduccion

El secado con aire es una operacion unitaria muy
utilizada en las industrias agricolas y alimentarias,
tanto por la cantidad como por la diversidad de
productos tratados. Durante el secado de diversos
productos biolégicos (papa, zanahoria, sorgo,
arroz, achiote entre otros), se ha observado que el
periodo que gobierna esta operacién es la velocidad
decreciente, el cual esta basado principalmente por
la difusion liquida dentro del interior del producto.
El objetivo de esta investigacion es determinar
los parametros Optimos en la cinética de secado
del camote, utilizando la combinacion de dos
técnicas computacionales como son las Redes
Neuronales Artificiales y Algoritmo Genético.

Materiales y métodos

La informacion de datos del secado se obtuvo
a través de las pruebas experimentales que se

realizaron en un secador de tipo de bandejas,
con una velocidad de aire promedio de 1.5
m/s. con una temperatura de rango entre
40° Cy 500 C, dimensiones de muestra
de 2 cm de espesor y 10 gramos de peso.

Meétodos de Investigacion
Modelizacion Matematica

En la modelizacion matemaética, valores del
contenido de humedad, medidos durante la fase
experimental, han sido ajustados para 4 modelos,
segun tabla 1, utilizando los valores estadisticos
como son el Coeficiente de determinacion
(R2), el error medio cuadrdtico (RMSE)
y la suma de cuadrado de residuos (SSR).
Para el ajuste se utilizo el Sofware DataFit.

Tabla 5.1.: Modelos de ecuaciones matematicas evaluadas para la tasa de la humedad (MR), en el secado del

camote.
Ne MODELO ECUACION REFERENCIA
I |Page MR = exp(-k.t"n) Simal et al. (2003)
Dandamron et

MR = exp(-(k.t)'n) ek
II | Page Modificado al (2003)
III | Henderson and pabis ME = aexp(-kt) China (1984)
IV | Newton MR = exp(-k.t) Avyensu (1997)

Modelizacion por Redes Neuronales Artificiales

Para medir la capacidad de predecir del fendmeno de
secado, recurrimos a la aplicacion de redes neuronales
desarrollandolas en el software Matlab. Para la
determinacion de la estructura de la red neuronal
del tipo Multilayer Perceptron (MLP) de 4 capas, se
procedi0 a establecer las capas de entrada, ocultas y de
salida respectivamente, siendo las de entrada 4 (tiempo
de secado, temperatura del aire, velocidad del aire,

tamafio de rodaja) y 1 de salida (tasa de humedad). Las
capas ocultas se determinaron mediante un analisis que
se hizo por medio del software Matlab. Un completo
Perceptron multicapa se utiliz6 (figura 1), este
modelo es adecuado por su simplicidad y precision,
por lo que lo hace aplicable de manera conveniente
en el proceso de simulacion del secado. La optima
topologia o arquitectura fue definida, basado sobre los
resultados de la simulacién por algoritmo genético.
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Gréfica 5.1.:Estructura esquematica de MLFF — ANN.
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El desarrollo del algoritmo es  esquematizado,
para la simulacion del algoritmo genético fue
codificado y escrito en el lenguaje PYTHON.
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En esta parte del trabajo de investigacion, se
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Grafica 5.2.: Curva de secado de la relacién tiempo con
la humedad (%bs) a 40° C y 50° C.

Ajuste de los modelos matematicos

En las figuras 4 'y 5, representan el
comportamiento y tendencias de los perfiles de

presentan los resultados obtenidos de la cinética
del secado del camote tanto, en la modelizacién
matematica, como en la optimizacion,
disefio y prediccion de los pardmetros de la
arquitectura de redes neuronales artificiales,
con el uso y aplicacion de algoritmos genéticos.

Secado del camote

Las Figuras 2 y 3, muestra la relacion  del
tiempo con la humedad (%) y sus respectivas
curvas del proceso de secado a 400 C y 500 C.
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Grafica 5.3.: Curva de secado de la relacién tiempo con
la razén de humedad (MR) a 40° Cy 50° C.

la razon de humedad, en funcion del tiempo de
secado, de los diferentes modelos matematicos
en relacion con los resultados de los datos
experimentales del secado a 40° C y 50° C.
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Gréfica 5.4. y 5.5. : Comparacion de los modelos matematicos en relacion con los resultados experimentales
del secado a 40° C y 50° C.

Evaluacion del modelo de prediccion del NNAy AG

Resultados del Algoritmo Genético

Como

resultado

después de 20 generaciones, el algoritmo genera como
resultado  los  siguientes  pardmetros  Optimos que se observan en la tabla
Funcion de ) Numero | Numero de
Epocas Optimizador MSE (Test)
Activacion de Capas | Neuronas
Tanh 106 1 2 Adam 0.079021998
Tabla5.2.: Pardmetros 6ptimos.
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Grafica 5.6. y 5.7. : Evolucion del MSE de Validacion del conjunto de modelos candidato en el proceso de
evolucion.
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Resultados y conclusiones

La figura 2 y 3 en el primer caso, muestra que el
secado a 400 C se verifica que la humedad disminuye
lentamente a un mayor tiempo de secado. En el
segundo, el secado a 500 C, la humedad disminuye mas
rapidamente a un menor tiempo. La influencia de una
temperatura relativamente alta, favorece notoriamente
la disminucion de humedad, lo que confirma que
la velocidad de secado depende principalmente
de la transferencia de calor y la difusion de vapor
(transferencia de masa) en lainterface de lacapa limite.

En las figuras 4 y 5, como se observa en el primer caso,
las graficas de los modelos Page y Page modificado,
indican un buen ajuste de prediccion, con relacion
a los datos experimentales, de igual manera para el
secado a 500 C exhiben el mismo comportamiento los
ajustes de los modelos Page y Page modificado.

En la tabla 2 como resultado después de 20
generaciones, el algoritmo genera como resultado
los siguientes parametros éptimos, como se observan
en la tabla correspondiente, del analisis estadistico
(MSE) error medio cuadratico, se deduce que presenta
en la fase de prueba o test un valor de error bajo.

En conclusién la utilizacion de técnicas meta
heuristicas en este caso la combinacion de NNA
y GA en la optimizacion de la arquitectura de las
NNA en el proceso de la cinética del secado del
camote, sus resultados son satisfactorios y robustos
en la prediccién de la razén de humedad (MR).
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Resimen

El orujo de uva de la industria vitivinicola y de
pisco es un subproducto que aun no tiene valor
agregado en el Perd, sin embargo, tiene compuestos
bioactivos, como los compuestos fendlicos.
El objetivo de esta revision es dar a conocer los
compuestos fendlicos (CF) brindando informacion
sobre su estructura, las técnicas de extraccion y los
contenidos de CF y actividad antioxidante en los
subproductos del procesamiento de uva determinados
por varios investigadores. En esta revision se
inicia definiendo los compuestos fenolicos y su
clasificacion, se detalla las técnicas de extraccion de
CF, incluida las amigables al medio ambiente como
la extraccion con CO2 supercritico y agua subcritica,
finalmente, se mencionan algunos trabajos realizados
en el Per( y otros paises. Esta revision contribuye en
brindar conocimiento de las técnicas de extraccion
de los CF, y beneficios de los CF como la actividad
antioxidante, entre otros, para que sirva de base para
estudios futuros de aprovechamiento de subproductos
generados en el procesamiento agroindustrial.

Palabras Clave: compuestos fendlicos, actividad
antioxidante,  orujo, subproducto de uva.
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Abstract

The grape pomace of the wine and pisco
industry is a by-product that does not yet have
added value in Peru, however, it has bioactive
compounds, such as phenolic  compounds.
The objective of this review is to present phenolic
compounds (PC) by providing information on
their structure, extraction techniques, PC contents
and antioxidant activity in grape processing by-
products determined by various researchers. This
review begins by defining phenolic compounds and
their classification, the PC extraction techniques
are detailed, including environmentally friendly
ones such as extraction with supercritical CO2 and
subcritical water, finally, some works carried out
in Peru and other countries are mentioned. This
review contributes to providing knowledge of the
extraction techniques of PC, and benefits of PC
such as antioxidant activity, among others, to serve
as the basis for future studies of the use of by-
products generated in agro-industrial processing.

Keywords: phenolic compounds, antioxidant
activity, pomace, grape by-product
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Introduccion

En la elaboracién de 1 litro de pisco se utilizan de 6
a 7 kg de uva (PNUD, 2004) y 1 kg de uva para la
produccién de 0.75 L de vino (Lima, 2015). Luego
de las producciones de vino y pisco se genera el orujo
de uva que es arrojado fuera de las procesadoras,
0 lo queman ocasionando  contaminacion
ambiental, sin embargo, el orujo contiene CF.

Los CF presentan propiedades antioxidantes,
antialérgicos, antiinflamatorios y antimicrobianos
(Daglia, 2012). Asi mismo, en ensayos de
intervencion humana muestran evidencia de los
efectos protectores de varios alimentos con contenidos
de CF contra las enfermedades cardiovasculares,

neurodegeneracion y el cancer (Del Rio, y otros, 2013).

La extraccion de CF de fuentes biologicas es un
campo de interés creciente y es una parte integral
de los métodos analiticos; algunos de los métodos
comunes de extraccion de CF son la extraccion
por maceracion con solvente, la extraccion por
solvente acelerada, la extraccion por fluido
supercritico, la extraccion por ultrasonidos y la
extraccion por microondas (Roustray & Orsat, 2013)

Los articulos de investigacién de temas de CF
a nivel mundial, estd en aumento considerable,
que se refleja en el nimero de  publicaciones
(Fig 1) (Ty'skiewicz, Konkol, & Rdj, 2018).

Gréfica 6.1.: Evolucién del nimero de publicaciones con la palabra clave “Phenolic compounds”. (Scopus)
(Ty'skiewicz, Konkol, & Rdj, 2018)
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Es importante conocer los estudios realizados en
otros paises relacionados a subproductos de laindustria
de procesamiento del vino, para una futura aplicacion
del orujo y asi, utilizar el mayor porcentaje del recurso
natural, reduciendo los subproductos de la elaboracién
de vino y pisco, logrando un uso sustentable del
recurso y a la vez darle un valor agregado al orujo.

El objetivo de esta revision es brindar informacién
sobre las técnicas de extraccion de compuestos
fendlicos (CF), los contenidos de CF y actividad
antioxidantedesubproductosdel procesamientodeuva.

Compuestos fendlicos.
Los fenoles son compuestos organicos que estan
formados por uno o varios grupos funcionales hidroxilo
(-OH) unidos aun anillo aromatico (anillo de benceno).
Los CF participan de diversas funciones, tales como
la asimilacion de nutrientes, la sintesis proteica, la

2005

2010 2015 2020

actividad enzimatica, la fotosintesis, la formacion de
componentes estructurales, la alelopatia y la defensa
ante los factores adversos del ambiente (Paladino,
2000). Se clasifican en: a) Fenoles simples y Acidos
fendlicos (Figura 2 A). b) flavonoides, flavonoles,
flavonas, flavanonas, isoflavonas, flavonoles vy
antocianidinas, (las antocianinas pertenecen al grupo
de metabolitos secundarios dentro de los flavonoides
y son los componentes que otorgan los colores rojo,
morado y azul presente en las frutas, vegetales y
granos, particularmente en frutos, flores y hojas,
dichos pigmentos son solubles en agua) en la Figura
2B se observan algunos de ellos. ¢) derivados del
acido Hidroxicinamico (taninos), son los compuestos
que tienen 3 0 méas subunidades fendlicas, tal como
se puede observar en la Figura 2 C (Cornejo, 2012).
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Gréfica 6.2.: Estructura de compuestos fenolicos

Gréfica 6.3.: Estructuras representativas de

simples flavonoides
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Gréfica 6.4.: Estructura quimica de un tanino
Las plantas heridas  secretan fenoles activacion de leucocitos  polimorfonucleares,
para  defenderse de posibles ataques funciones enzimaticas y catalisis mediada por hierro

fangicos o bacterianos (Gimeno, 2004).
Actividad Antioxidante

Los reportes de investigacion mencionan la formacion
de las especies reactivas de oxigeno (ROS) en el
organismo humano, mientras no sea en exceso, el
organismo no tiene problemas funcionales, en el caso
de un desbhalance produce un desencadenamiento
de radicales libres que afecta enormemente la
salud, a continuacion, se brinda la explicacion.

Las ROS son producidas por el organismo humano
como parte funcional del equilibrio arménico entre
varios procesos fisiologicos, se pueden generar a través
de procesos enddgenos como respiracién mitocondrial,

0 0 cobre, entre otros. (Nunes, Souza, Guedes, &
Almeida, 2012). Por otro lado, los orbitales tienen
maximo dos electrones, un radical libre es una especie
gue contiene electrones no apareados, quiere decir, que
un electrén se encuentra solo en un orbital, entonces,
quedan dos opciones, el radical puede donar su electrén
desapareado a otra molécula o puede robar un electron
de otra molécula para formar el par electrénico, es
decir, al tomar o donar un electrén la otra molécula se
transforma en un radical libre, con tendencia a causar
reacciones en cadena, un radical genera otro radical
y asi sucesivamente (Carvajal, 2019). Ademas, se
ha demostrado que la contaminacion ambiental, la
radiacion, pesticidas, algunas medicaciones, agua
contaminada, estrés fisico, entre otros contribuyen en
producirunaenorme cantidad de radicales libres, loque

50
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resulta en el deterioro oxidativo de lipidos, proteinas
y ADN, activacion de carcindgenos, inhibicion de
los sistemas celulares antioxidantes enddgenos,
alteracion de la homeostasis del calcio, incluso
ocasiona cambio en la expresion génica e induccion
de proteinas anormales (Bagchi, y otros, 1998)

Es asi, que la participacion de las especies
reactivas de oxigeno (ROS) y otros oxidantes son los
causantes de numerosos trastornos y enfermedades
(Saed, Khan, & Sabbir, 2012). Es necesario recalcar;
gue un balance entre la produccion de las ROS y
su remocién permite una funcién celular normal,
pero el deshalance o exceso de las ROS perjudica
promoviendo el dafio irreversible de los A&cidos
nucleicos, proteinas y lipidos (Carvajal, 2019).

Los CF tienen propiedades potenciales saludables
para el organismo humano, principalmente como
antioxidantes, antialergénicos, antiinflamatorios,
anticancerigenos, antihipertensivos y  agentes
antimicrobiano, también tienen actividad
antibacterial, antiviral y antifungica (Daglia, 2012).

Los principales mecanismos de los CF para
desempefiar su papel de antioxidante, es decir, de
funcion protectora, son tres: la transferencia del
atomo de H, la transferencia de un solo electron y la
quelacion de metales. Las principales caracteristicas
estructurales para una buena actividad captadora de
radicales libres son: la aparicion de multiples grupos
OH unidos al anillo aromaético; la disposicion de estos
hidroxilos en la conformacién orto-dihidroxi,cuando
sea posible; la estructura plana de los fendlicos, que
permite la conjugacion y efectos de resonancia; la
presencia de grupos funcionales adicionales, como el
carbono; doble enlace de carbono y el grupo carbonilo
C = 0O, dado que se considera que los CF reaccionan
principalmente con los radicales libres donandoles
una H (o un electron), el conocimiento de las
estructuras geométricas y electrdnicas de los radicales
que surgen de esta interaccion es relevante para la
comprension de este tipo de mecanismo protector
para la salud. (Leopoldini, Russo, & Toscano, 2011)

Al respecto, (Bagchi, y otros, 1998) realizaron
pruebas in vivo en ratones con el extracto de
proantocianidinas de la semilla de uva (GSPE),
demostraron que en el organismo vivo las
proantocianidinas estan biodisponible en los 6rganos
vitales, incluidos los tejidos del higado y el cerebro
y las células del exudado peritoneal, y por lo tanto,
puede ser Util para prevenir la produccion de especies
reactivas de oxigeno y dafo tisular oxidativo in vivo.

Técnicas de extraccion de compuestos bioactivos

Junto con los métodos convencionales, numerosos
métodos nuevos han sido establecidos, pero hasta
ahora no se considera un método Unico como
estandar para extraer compuestos bioactivos de las
plantas. Las eficiencias de los métodos de extraccion
convencionales y no convencionales dependen
de los pardmetros criticos: la naturaleza de la
matriz vegetal; quimica de compuestos bioactivos
y experiencia cientifica. (Azmir, y otros, 2013).

Lapolaridad del compuesto objetivo es el factor mas
importante para la eleccion del solvente. La afinidad
molecular entre el solvente y el soluto, la transferencia
de masa, el uso de cosolventes, la seguridad ambiental
y la viabilidad financiera también deben considerarse
en la seleccién del solvente para la extraccion de
compuestos bioactivos (Azmir, y otros, 2013).

Entre lasextracciones convencionales se conoceala
extraccion sélido-liquido (SLE), es una de las técnicas
mas utilizadas para la recuperacion de fenoles de la
uva. Consiste en la difusion del analito de una matriz
s@lida en el disolvente de extraccion, puede llevarse a
cabo mediante la aplicacion de maceracion, mezcla o
agitacion. La eficiencia depende del tipo de solventes,
el tamafio de particula, la temperatura, tiempo y la
presencia de interferencias compuestos en la matriz.
Existe otra extraccion conocida como soxhlet, consiste
en colocar una pequefa cantidad de muestra seca en
un dedal, el cual se coloca en la cAmara del sistema
que va unido a un matraz de destilacion que contiene
el solvente, se prende la fuente de calor, el proceso
consiste en alcanzar un nivel de desbordamiento del
solvente que lava el dedal y luego es aspirado por
un sifén que descarga el solvente nuevamente en el
matraz de destilacion, el proceso se repite hasta que
la extraccion del soluto de interés sea completada
(Azmir, y otros, 2013). La desventaja de este método
es que la muestra es sometida a altas temperaturas.

La extraccion por maceracion, es una forma
econOmica de obtener aceites y compuestos bioactivos
(como los CF), en primer lugar, se realiza la molienda
del material vegetal para lograr particulas pequefias
y aumentar el area de superficie. En segundo lugar,
se coloca en un recipiente con tapa y se agrega un

solvente, en tercer lugar, el liquido se filtra, el
residuo se presiona para recuperar, movimientos
ocasionales en la maceracion facilitan la extraccion
porque aumenta la difusion para lograr el mayor
rendimiento de extraccion (Azmir, y otros, 2013).
Otra técnica es por hidrodestilacion, hay 3 tipos:
destilacion de agua, destilacion de agua y vapor
y destilacion directa de vapor (Vankar, 2004). La
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extraccion por maceracion, es una forma econémica
de obtener aceites y compuestos bioactivos (como los
CF), en primer lugar, se realiza lamolienda del material
vegetal para lograr particulas pequefias y aumentar el
area de superficie. En segundo lugar, se coloca en un
recipiente con tapa y se agrega un solvente, en tercer
lugar, el liquido se filtra, el residuo se presiona para
recuperar, movimientos ocasionales en la maceracion
facilitan la extraccion porque aumenta la difusion para
lograr el mayor rendimiento de extraccion (Azmir,
y otros, 2013). Otra técnica es por hidrodestilacion,
hay 3 tipos: destilacion de agua, destilacion de agua
y vapor y destilacién directa de vapor (Vankar, 2004).
La desventaja es que la temperatura de extraccion es
alta y pueden perderse algunos componentes volatiles.

Entre las técnicas de extraccion no
convencional, aplicadas para la obtencion de
CF de las bayas de uva, se tienen 5 técnicas:

1) laextraccion asistida por ultrasonido (UAE), se basa
en la particién del analito entre la matriz sélida y el
disolvente de extraccion con la ayuda de ultrasonidos
de alta frecuencia (20 a 100 kHz). Los sistemas
piezoeléctricos convierten la energia eléctrica en
energia sonora, ésta Gltima se propaga a través del
medio (liquido) originando ciclos de expansion y
compresion. La eficiencia de la EAU esta influenciada
por larelacién muestra—solvente, tamafio de particula,
composicion del solvente, tiempo, temperatura.

2) La extraccion asistida por microondas (MAE),se
basa en la aplicacion de energia de microondas, con
un rango de frecuencia de 0.3 a 300 GHz, la muestra
y un disolvente son colocados en el carrusel del
horno y se aplica la radiacion de cierta potencia, al
pasar las microondas a través del medio, se produce
la absorcién, la energia de microondas se convierte
posteriormente en energia térmica, que calienta el
liquido contenido dentro de las células de las muestras
solidas mas el aumento de la presion se produce
la degradacion de la pared celular, lo que a su vez
aumenta la porosidad de la muestra, permitiendo una
mejor penetracion del disolvente de extraccion en la
matriz y aumentando la eficiencia de la extraccion.

3) Extraccion asistida por enzimas (EAE), los
factores que influyen son: el valor de pH, el
tipo de enzima, la temperatura, la duracién
de la incubacion, y la dosis de enzima afecta
notablemente la eficiencia de EAE, es de bajo costo,
alta eficiencia y amigable con el medio ambiente.

4) Extraccion con liquido presurizado (PLE), también
conocida como extraccion ASE (Extraccion acelerada

de solventes, en la cual se combina temperaturas
elevadas (100 °C a 200 °C) y altas presiones (100 a
140 bar) para lograr una extraccién rapida, eficiente
y automatizada de los analitos de las muestras
solidas, como disolventes de extraccion se utiliza
disolventes organicos comunes o sus soluciones
acuosas, el disolvente de extraccion se puede aplicar
metanol, agua. La temperatura elevada aumenta la
velocidad de difusion y la solubilidad de los analitos,
acelerando la extraccién, y la presiébn mas alta
facilita la extraccion de los compuestos contenidos
en los poros de la matriz (Tomaz, y otros, 2019)
.Cuando se utiliza el agua a temperaturas mayores
que la temperatura de ebulliciébn y menor que la
temperatura critica del agua y presion mayor a 5
bar se denomina extraccion con agua subcritica.

5) Fluidos supercriticos (SFE), es una técnica
amigable con el medio ambiente, no utiliza solventes
toxicos, la primera extraccion comercial con fluido
supercritico fue el descafeinado de café, continud
la extraccion de sabor de lGpulo usando COZ2,
otras aplicaciones fueron el descafeinado del té,
extraccion de aceites y la extraccion del alcohol en
bebidas alcohdlicas entre otros (Raventés, Duarte,
& Alarcén, 2002) . Se puede observar en la Fig 3,
la regién correspondiente a los fluidos supercriticos.
El CO2 es el SFE mas utilizado debido a que no es
toxico, no inflamable, no corrosivo, no es costoso, se
elimina facilmente, no deja residuos, sus condiciones
criticas son relativamente faciles de alcanzar, se
puede trabajar a baja temperatura y por tanto separar
compuestos termolabiles ayudando a prevenir la
degradacion térmica de ciertos componentes quimicos
del alimento cuando son extraidos. Las ventajas son
los siguientes: poseen alto coeficiente de difusion
y viscosidad mas baja que los liquidos, la ausencia
de tension superficial, la cual aumenta la operacion
de extraccion dada la rapida penetracion de estos al
interior de los poros de la matriz heterogénea, el CO2
supercritico también ha sido usado en innumerables
aplicaciones industriales que incluyen diferentes
campos como: alimentos, agricultura, acuicultura,
pesticidas, procesos microbianos, petroquimica y
farmacéutica (Raventds, Duarte, & Alarcon, 2002);
(Goodship & Ogar, 2004).Es importante mencionar
que para realizar la extraccion con CO2 se debe
dar las condiciones supercriticas al CO2, para ello
se debe de utilizar una bomba de alta presion y un
equipo disefiado para soportar altas presiones.
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Gréfica 6.5.: Diagrama de Presion en funcion de la temperatura, region
Supercritica.
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Contenidos de CF en
del procesamiento de

subproductos
uva.

Diferentes autores reportaron contenidos de CF
y actividad antioxidante en subproductos del
procesamiento de uva, generalmente los CF estan
expresados en equivalente de acido galico/ g de
muestra (EAG/g muestra) y la actividad antioxidante
es reportada de acuerdo a la tecnica de cuantificacion
empleada, generalmente al realizar la determinacion
con el analisis DPPH, se expresa en IC 50 , que se
interpreta como la inhibicion del 50 % de radicales
libres, mientras menor sea el valor numerico, mayor
es la actividad antioxidante, las unidades son mg
muestra/ml de extracto. En el caso que el analisis
de actividad antioxidante fuera por FRAP las
unidades son en uMol Equiv Trolox/g de muestra
(uMol ET/g). A continuacion, se nombran algunos
trabajos de investigacion en subproductos del
procesamiento de la uva, las uvas son de diferentes
variedades y las extracciones también son diferentes.

Los extractos de escobajos y semillas, subproductos
de la produccion de pulpa de uva Isabella en Colombia,
presentaron 22,08 + 0,20 y 10,62 = 0,17 mg de
EAG/g respectivamente y actividad antioxidante
0,29 + 0,01 y 0,63 + 0,01 mg muestra/ml de extracto
(IC50), en escobajos y semillas, respectivamente
(Ruales-Salcedo, Rojas-Gonzales, & Cardona-Alzate,
2017). En Mexico, obtuvieron extractos de orujo de
uva utilizando metanol por maceracion y Soxhlet,
concluyen que el extracto obtenido por maceracion
presento el doble del contenido de CF que el extracto

obtenido por Soxhlet (Garcia-Becerra, y otros, 2016).
En Argentina, estudiaron las semillas de vid
Cabernet Sauvignon provenientes de vinificaciones,
realizaron la maceracién en agua destilada a 90°C,
alcohol metilico al 70% a 30°C, acetona al 75% a
30°C vy alcohol etilico al 20% a 30°C, el solvente
mas efectivo fue el agua a 90°C, seguido por el de
acetona, obtuvieron 12,587 y 7,268 mg de EAG/g
de materia seca respectivamente (Paladino, 2000)

Franco-Bafuelos, Contreras-Martinez, Carranza-
Téllez, & Carranza-Concha (2017) evaluaron la
actividad antioxidante y los CF de los extractos,
obtenidos con metanol, de cuatro variedades de uva
blanca y cuatro de uva roja para vino, cultivadas en
Zacatecas, México, los CF fueron mayores en las
variedades rojas Rubired (607.6 mg EAG /100g) y las
blancas Furmint (218 mg EAG/100 g). Las variedades
Petite Syrah y Rubired de uva roja, tuvieron potencial
antioxidante significativo (p<0.05) alto con el
método DPPH, con valores de 1716.5 pumol TEAC
100 /g y 64.5 umol TEAC 100/g respectivamente.

Toro & Suarez (2012) realizaron un estudio
de la extraccion de aceite de las semillas de Vitis
labrusca L siguieron la técnica Soxhlet con n-hexano
y la evaluacion de su actividad antioxidante, la
semilla fue obtenida del procesamiento de la
pulpa para jugo. El porcentaje de rendimiento
aproximado de aceite extraido fue de 9.62% vy
el IC50 obtenido fue de 42,62% de inhibicion.

A continuacion,

algunos trabajos




Direccion de Investigacion y Produccion Intelectual - DILIGENTIA

de investigacion realizados en Perd, en
subproductos  del  procesamiento de  uva.
Contreras  (2019) determind la actividad

antioxidante y CF de los extractos de las semillas de
7 variedades de uva del Valle de Cariete: Quebranta,
Italia , Uvina, Borgofia blanca, Moscatel, Red
Globe y Borgofia negra, seleccionadas del orujo
del proceso de vino, se realizd la extraccion por
maceracién con metanol: agua (1:1) y acetona:
agua (70:30), obteniendo resultados de IC50 en
el rango de 0.21 a 0.55 mg semilla/ml de extracto,
en el ensayo ABTS 1292.94 a 660.4 uMol ET/g de
semilla, en la prueba de FRAP se obtuvo 451.19 a
225.01 uMol EAG/g de semilla y de CF estuvo en
el rango de 97.26 a 63.23 mg EAG/g de semilla.

Torres (2018) determind los CF de los extractos
de orujo de Vitis vinifera L. var. Italia y Negra criolla
de residuos vitivinicolas, siguiendo la técnica por
maceracién en agua - etanol (50%), a diferentes
temperaturas y tiempos, por 48 horas a temperatura
ambiente y durante 3 horas a 40 °C, resultando que
el extracto de la variedad Negra Criolla obtenida al
ambiente durante 48 horas present6 unamayor cantidad
defenolesde89.17+0,41 mg EAG/1g de extracto seco.

Guzman, Contreras, & Suarez (2018) realizaron un
estudio sobre la utilizacién de los CF del orujo de uva
borgofia en la elaboracion de bebidas, determinaron
la concentracion de CF a extraerse del orujo para su
elaboracién de vino tinto y una bebida alcohdlica,
evaluando sus caracteristicas fisicoquimicas vy
sensoriales. Realizaron la extraccién de CF por
maceracion a 24 °C con una solucion alcohdlica
90%, por 4 y 8 dias, en la elaboracion de bebida
sin alcohol se le agregd 0,55 g/ L de CF, teniendo
un resultado favorable en las pruebas sensoriales.

Barriga-Sanchez, Churata, & Tinoco (2018)
Estudiaron la optimizacion de la extraccion
con CO2 supercritico de aceite de semillas de
Vitis vinifera de la bodega procesadora de pisco
Yanquiza, Subtanjalla, Ica, se obtuvo un rendimiento
de 16,5+0,4% utilizando CO2 supercritico,
superior a lo obtenido con hexano 14,45+0,29 %.

Gonzales (2018) Estudio la determinacion de acidos
grasos, compuestos fenolicos y efecto gastroprotector
de semillas de uva (Vitis vinifera) variedad Malbec,
subproducto de la industria vitivinicola, Ica-Perd, la
muestra fueron la semillas de uva contenia 40,3 mg
EAG/ g de semilla, el acido graso mayoritario fue el
acido linoleico (71%), los extractos presentan efecto
gastroprotector frente a la Ulcera gastrica inducida

por naproxeno, el analisis estadistico sugiere que el
tratamientoconmetanolaunadosisde 600 mg/kg, posee
un mayor efecto que los otros tratamientos aplicados.

Cotacallapa (2017) estudi6 el aprovechamiento de
los residuos industriales vitivinicolas para la obtencion
de etanol y compost, en Moquegua se produce
uva de la variedad Italia, negra criolla, moscatel,
borgofia y quebranta con fines pisqueras y vineras
segun la calidad de la uva, se abord6 el estudio de
la caracteristicas fisicoquimicas de los subproductos,
compuestos de mayor cantidad de material celulésico;
sustancias funcionales como fendlicos totales vy
flavonoides, ademas los residuos tienen azUcares,
que al fermentarse puede minimizar el tiempo de
compostaje y disminuir la contaminacion ambiental.

Duefias (2017) estudié la optimizacion de las
condiciones de extraccion de CF a partir de cascara
de uva variedad Quebranta de Ica, de los residuos
obtenidos después del proceso de vinificacion, en las
extracciones convencionales evalué la proporcion
de etanol (0 — 80% v/v), tiempo (5 — 300 minutos
) y temperatura ( 30 — 90 °C), en la extraccion por
ultrasonido evalu6 la amplitud (20 — 90%) y tiempo de
irradiacion (5 — 40 minutos ), empled una relacién de
muestra: solvente de 1:10 (1 g de cascara de uva seca
en 10 mL de solvente de extraccién), los resultados
indicaron que a 80 °C , 180 minutos se extrajo 15.65
mg EAG/g de muestra seca. En la extraccion por
ultrasonido, laamplitud éptima fue 50% (14.26+0.01) y
10 minutos, logrando 15.24 mg EAG/g de muestra seca.

Rivera (2016) estudi6 a la uva (Vitis labrusca
L.) de diferentes estados de maduracion, pinton
maduro y sobre maduro del distrito de San Antonio
de Cumbaza de San Martin, se realizé la extraccion
en las proporciones siguientes: para la piel (0,5; 1;
20), pulpa (8g) y semilla (0,5 y 1g), en la maceracion
utilizaron como solvente a 10 mL etanol/agua al
70:30 v/v, durante 24 horas en agitacion constante,
reportd valores de 165; 12 y 3003 mg EAG/100
g en la piel, pulpa y semilla respectivamente.

Farias (2015) estudi6 el proceso de extraccion
supercritica de CF a partir del residuo de lias (sélido
gue se deposita en los recipientes) producidas durante
la elaboracion del pisco, fue evaluada la eficiencia
del proceso de extraccion con fluidos supercriticos
a través de la comparacion con los métodos
convencionales de extraccion como la extraccion
soxhlet y extraccion en lecho agitado. La condicion
mas favorable de extraccion supercritica fue 20
MPa y 40 °C y su rendimiento de extraccion fue
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10,3 £ 0,2 % de compuestos fendlicos. El disolvente
que utilizaron en la extraccion de lecho agitado
fue etanol al 96% en una relacion de 1:10, fueron
depositado en erlenmeyer y tapados con parafilm
y colocado en una incubadora agitadora, a 40°C y
168 rpm durante 6 horas, los resultados obtenidos
fueron (16,8+0.2%, b.s.) durante 3,5 h de extraccidn.

Fernandez (2013) Estudié el aprovechamiento
de orujo de uva borgofia negra para la obtencion
de un producto filtrante, antes de ello determind
las temperaturas de tiempo de secado del orujo,
la humedad final méaxima del 10%, sus resultados
fueron 0.45 mg/g y los resultados de los taninos
fue de 0.15 mg/g, concluye que se debe secar las
primeras 2 horas a 50°C, las 2 horas siguientes
a 60°C, después de 2 horas a 70° C y las ultimas
4 horas a 80°C, asimismo la infusion del orujo
filtrante tiene aceptacion como bebida a pesar de la
poca intensidad de color y sabor, siendo el aroma el
atributo que brinda buenos calificativos a la bebida.

Sandoval, Lazarte, & Arnao (2008) realizaron un
estudio experimental con el objetivo de determinar
la capacidad hepatoprotectora antioxidante, inducida
por las semillas y céascaras de la uva Vitis vinifera
L, en animales de experimentacion con agresion
alcohdlica, emplearon las cascaras y semillas de Vitis
vinifera L., madura, del Valle de Cafiete, desecadas,
trituradas y administradas por via digestiva en la
dieta al 20% a ratones, demostraron que confiere
capacidad hepatoprotectora frente a la injuria
provocada por alcohol al 5%, hasta el quinto dia.

Desafios Actuales y futuros

La revision da a conocer a los CF, su estructura, los
beneficios que otorga para la salud humana, también se
nombran diferentes técnicas de extraccion de los CF.
Hay diferentes trabajos de investigacion de
CF y actividad antioxidante realizados a
extractos de los subproductos del procesamiento
de wuva, como orujo y semilla de wuva
Se recomienda realizar estudios de investigacion
aplicada de utilizacién del orujo o su extracto
como insumo para la elaboracion de productos
alimenticios funcionales o nutracelticos, de tal
manera que el orujo sea aprovechado reduciendo
los residuos de la elaboracién de vino y pisco,
para lograr un uso sustentable del recurso uva
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Resimen

La investigacion tiene como objetivo de comparar la
calidad sanitaria entre los alimentos expendidos en el
mercado municipal y los ofrecidos en establecimientos
comerciales de alimentos privados de Chincha Alta, a
partir de los analisis microbiol6gicos correspondientes
con el fin de determinar el grado de diferencia
salubre que se da en los productos alimenticios.

Se realizé el estudio, la muestra fue no probabilistica
a conveniencia y estuvo conformada por 44 productos
agrupados en 3 rubros de alimentos, el 50% de la
muestra fue recolectado en el mercado municipal y
el otro 50% en diversos establecimientos de venta de
productos alimentarios privados, se sometié al analisis
microbioldgico a cada muestra segun la normativa
peruana vigente R.M. N°591-2008/MINSA “Norma
que establece los criterios microbiol6gicos de calidad
sanitaria e inocuidad para los alimentos y bebidas
de consumo humano” los resultados revelaron que
hay una diferencia en la calidad salubre entre los
alimentos expendidos en el Mercado Municipal y los
ofrecidos en establecimientos privados; en general el
agente microbiol6gico predominante en los alimentos
expendidos en Chincha Alta son los coliformes en un
47,74 por lo que se puede afirmar que los alimentos que
se expenden en la Provincia son aptos para el consumo
humano (Ts = 0,59; p=000 < 0,05) destacandose
como de mayor calidad salubre los expendidos en
establecimientos comerciales de alimentos privados.

Palabras clave: Calidad microbiolégica, inocuidad,
alimentos, mercado, centros comerciales.
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Abstract

The research proposed the objective of comparing
the sanitary quality between foods sold in
municipal market and those offered in commercial
establishments of private food in Chincha Alta,
based on the corresponding microbiological
analyzes in order to determine the degree of salubre
difference that occurs in food products that are sold
publicly and those offered privately, in this locality.
The study was carried out within the framework of the
guantitative, non-experimental design, cross-sectional
and comparative descriptive approach; The sample
was not probabilistic for convenience and consisted
of 44 products grouped into 3 food items, 50% of the
sample was collected in the municipal market and
the other 50% in various establishments selling food
products, private, was submitted to the microbiological
analysis of each of the samples according to current
Peruvian regulations RM N ° 591-2008 / MINSA
“Standard that establishes the microbiological
criteria of sanitary quality and safety for food and
beverages for human consumption” The results of
the microbiological analyzes revealed that there is a
notable difference in the quality of health between
foods sold publicly in the Municipal Market and
offered in private establishments; In general, the
predominant microbiological agent in foods sold in
Chincha Alta are the coliforms in a 47.74, so it can
be said that the food that is sold in the Province is
suitable for human consumption (Ts = 0.59; p = 000
<0.05) standing out as of higher quality saluted those
sold in commercial establishments of private food.

Keywords: Microbiological quality,
safety, food, market, shopping  centers.
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Introduccion

Debido al ritmo de vida que van imponiendo los
tiempos modernos, las personas se ven en la necesidad
de ir adecudndose progresivamente a las nuevas
exigencias y modos de vida para avanzar como
sociedad, como pais, como humanidad, de lo contrario
se veran postergados en el desarrollo nacional.
Cada vez y por multiples razones son menos los
hogares que siguen un horario establecido para
su alimentacion en familia, lo hacen a deshora y
especialmente por razones de trabajo muchas personas
tienen que tomar sus alimentos en los alrededores
de su centro de trabajo, tanto los que toman sus
alimentos en sus hogares pero a deshora, como los
gue no los toman en casa sino en la calle, recurren
a paliativos para hambre como son los refrescos
y los platos frios o al paso: papa a la huancaina,
ceviche, sandwich con sus respectivas salsas.
La cantidad de vendedores de comida ligera o al paso es
cada dia mayor, por donde vamos encontramos puestos
de comida o restaurantes formales, y todos tienen sus
clientes, es un buen negocio, se gana dicen los agentes.

Los alimentos son fuente de nutricion para
el ser humano y todos ser vivo, la finalidad de
la ingesta de estos productos es lograr que los
organismos incorporen a su biomoléculas las
sustancias necesarias para que brindan soporte
al cuerpo y su adecuado funcionamiento.

Laproducciénalimentariaesunaactividadconstante
en las localidades. La inocuidad de los productos
consumidos por la poblacion asegura un desarrollo
nutricional y es una garantia de adecuada salud publica.

El consumo de alimentos en Optimas
condiciones es de vital importancia, es asi
que la adquisicion de estos debe darse bajo el
amparo de la normativa y procedimientos que
aseguren su calidad, a fin de evitar enfermedades.

Es necesaria una vigilancia epidemiolégica en los
procesos productivos de comercializacion y consumo
de productos alimenticios a fin de evitar infecciones
y enfermedades transmitidas por  alimentos,
en muchas ocasiones a causa de la inadecuada
manipulacion y preparacion de los mismos.

En este sentido siendo realmente una necesidad
contar con establecimientos que expendan alimentos
ligeros, para atender a una poblacion bastante
numerosa que accede a estos servicios; también es una
realidad que su nivel de salubridad para el consumo
humano deja mucho que desear, aparentemente.

Por esta razon, para superar las apariencias y
en prevencion de enfermedades endémicas, nos
avocamos al estudio de los productos alimenticios
ligeros que se ofrecen tanto en el mercado
municipal como en establecimientos privados
de Chincha, para contribuir a la prevencion de
enfermedades y salvaguardar la salud publica

Marco Conceptual o Conceptualizacion
Antecedentes

Blanco, Casadiego y Pacheco (2011) de Colombia,
en su trabajo “Calidad microbioldgica de alimentos
remitidosaunlaboratoriodesaludpublicaenelano2009”
informan que encontraron que el 45.2% de las muestras
analizadas, presentaba contaminacion bacteriana.

El grado de calidad salubre de alimentos, ademas
del tiempo transcurrido entre su produccion y
su consumo, estd determinado por otros factores
como el clima, por ejemplo en la sierra centro-sur
como las ciudades de Huancayo y Huancavelica,
no hace falta refrigeracion para los alimentos
cocidos, y estos duran expuestos a la intemperie
hasta por 15 dias, dependiendo de algunas variables.

Para el caso de la costa que es donde esta ubicada
nuestra Provincia de Chincha, donde la temperatura no
bajamasalla de los 12°, la refrigeracion especialmente
para alimentos cocidos es necesaria especialmente
en el verano, pero también en el mismo invierno.

Para los alimentos elegidos para esta
investigacion, tenemos que los del rubro “refresco”
son preparados con frutas algunas cocidas como
la chicha morada y otras crudas como el agua de
maracuya y el agua de cebada, pero en todos los
casos, la fruta tiende a fermentar con el calor.

“cremas” como la
huancaina, tienen
aceite, limoén, etc.

En el caso del rubro
mayonesa y la crema de
como insumo huevos, aji,

De alta tendencia a la pronta fermentacion
especialmente en climas calidos.
En el rubro de “ceviche” platillo peruano, se
prepara a base de pescado crudo y limén, ademas
de otros aderezos, también de alta tendencia a la
fermentacion por efecto de altas temperaturas.

Este caso de Colombia coincide con el
nuestro en dos indicadores: el medio ambiental,
especialmente la temperatura y la falta de higiene.
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También los investigadores Montalvo Abarca
y Rivera Leiva (2012) en San Salvador realizaron
el trabajo titulado “Evaluaciéon microbioldgica de
alimentos en cafetines de dos centros escolares del area
metropolitana de San Salvador” en el que informan
que en dichos centros educativos los cafetines no
tenian buena practica de limpieza, presencia de
microrganismos generadores de enfermedades
diarreicas. A esto suman las pésimas condiciones
salubres del local y las instalaciones en que funcionan

En este caso de San Salvador se confirma que
el factor higiene juega un papel muy importante y
determinante en la calidad salubre de los alimentos.

Aqui se trata de que el factor contaminante de los
alimentos no estd en los insumos o condiciones en
gue se encuentran los insumos que se utilizan en su
preparacion, sino en quienes manipulan o preparan
los alimentos, y esto es muy delicado, porque si
los mismos agentes productores no observan un
minimo de reglas de higiene, entonces estamos
ante una fuente de contaminacién muy poderosa.

Es probable que estos kioscos escolares, en San
salvador como ocurre con muchos en las escuelas de
nuestro pais, especialmente en provincias, no cuenten
con el servicio de agua potable, e incluso carestia
de agua que es muy comun en la costa peruana en
tiempos de verano cuando en la sierra no llueve. Se
sabe por testimonio de los vendedores del interior
del mercado de abastos, que tienen instalaciones
para el agua, pero no cuentan con ella, y para la
limpieza tienen que comprar el agua por baldes. Aqui
encontramos una razén clara por la que los alimentos
ligeros ofrecidos en el interior del mercado municipal
hayan resultado con mayor indice de contaminacion
que los ofrecidos en establecimientos particulares.

Entonces el servicio de agua potable es la clave
de la salubridad para este caso de los alimentos, y
paratodosloscasoscualquieraquesedeseeestudiar.

El investigador Alvarez Luza (2011)
de la Universidad Nacional San Antonio
Abad del Cusco, realizo un estudio sobre la
“determinacion del cumplimiento de las normas
de higiene y de la calidad sanitaria en alimentos
preparados y expendidos en kioskos escolares
de colegios nacionales del distrito Wanchaq
del Cusco y encontré que alimentos y bebidas
presentaban contaminacién, que no se aplicaba
las normas de higiene en su manipulacion.

La negligencia que revela esta investigacion
realizada en el Cusco, es un factor comdn en el
comercio ambulatorio de nuestro medio, no se
aplican ni observan las normas, no se cumplen
las disposiciones minimas de las entidades de
salud publica. Ni se cumplen las normas, ni los
encargados las hacen cumplir, probablemente se
dejan sobornar para evitar el cierre o clausura del
negocio y la danza de la negligencia continla sin
quien se enfrente abiertamente para detenerla.

Otra investigadora: Vanessa Vasquez Rodriguez
(2015) hizo un estudio en Trujillo sobre valoracion
y evaluacion de los alimentos que expendian 48
puestos de venta de ceviche y papa a la huancaina,
encontré que el 87,5% de puestos expendedores
ofrecian estos platillos en condiciones no aptas
para el consumo humano y que el 12,5% restante
era de mediana calidad y recomendacion.

Este trabajo de Vanessa Vasquez, ademas de
haber sido realizado en tierra peruana, es el que mas
referencias no brinda a esta investigacion realizada en
la provincia de Chincha, y es porque han analizado
el ceviche mismo y la papa a la huancaina, que es el
tercer rubro de alimentos elegidos para el estudio.

La investigadora encontré que en alta medida,
bastante alta (87.5%), los puestos de expendio de
ceviche lo hacia ofreciendo un producto no apto parael
consumo humano por su alto grado de contaminacién,
esto tiene que ver con el clima de la costa norte del pais.
Soloun 12.5% de los puestos ofreciael mismo producto
en mediana calidad y medianamente recomendable.

En nuestro caso, los puestos del mercado municipal
de Chincha presentan mayor contaminacion que
los productos alimenticios de los establecimientos
particularesoprivadosdelamismaProvinciadeChincha.

Soler et al. Planteo un estudio indicando una
referencia de valores microbiol6gicos en superficies
realizando un muestreo de las superficies de alimentos
para determinar la existencia de organismos causantes
de patologias, se establecio que en las etapas previas, y
durante la preparacion de los alimentos se encuentran
condiciones confiables de aceptacion adecuada de la
carga microbioldgica, asimismo se plante6 un sistema
de vigilancia del medio de preparacion teniendo
en cuenta los parametros guardando registros en
las areas de seguridad. Se pudieron evidenciar
puntos criticos de contaminacion,  concluyendo
que es necesario el uso de medios selectivos

Es probable que los negociantes de
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ofrezcan
grupo

comida preparen 'y
a determinado

sus  productos

poblacional.

En nuestro caso, los consumidores del mercado
municipal son clientes de bajos recursos y acuden a
estos servicios precisamente por sus bajos precios.
Mientras que los clientes de los establecimientos
privados serian de mejor condiciobn  economica
por lo que pueden pagar precios mas altos.

Metodologia

El estudio es de tipo descriptivo - comparativo, disefio
no experimental, corte transversal, se utiliz6 un
enfoque cuantitativo para la medicion de la variable.

Objetivos
Objetivo General

Determinar la diferencia en salubridad entre los
alimentos expendidos en el mercado municipal y los
ofrecidos en establecimientos privados de la Provincia
de Chincha, en base a un andlisis microbioldgico.

Obijetivos Especificos

Determinar la caracterizacion microbioldgica de
los alimentos expendidos en establecimientos
publicos y privados de la provincia de Chincha Alta.

Evaluar la calidad sanitaria de los alimentos
preparados y expendidos en establecimientos
publicos y privados de la provincia de Chincha Alta.

Poblacion y Muestra

La muestra fue constituida por 44 elementos obtenidos
proporcionalmente de las dos sectores de recoleccion;
los alimento seleccionados para el estudio fueron
de tres tipos: bebidas (cebada, maracuya, chicha),
cremas (tartara, huancaina) y ceviche de pescado.

Tabla 7.1. : Distribucion de las muestras segun el sector
de estudio y el tipo de muestra, siendo simétricas las
muestras de bebidas en ambos sectores de estudio
(50%), y proporcionales en las cremas en el mercado
municipal 40%(6/15) y 60% en centros privados (9/15),
asimismo las muestras de ceviche se distribuyeron en
un 60% (9/15) en el mercado municipal y en un 40%
(6/15) en los establecimientos privados de comercio.

BEBIDA CREMA CEVICHE TOTAL
MERCADO
MUNICIPAL n 7 6 9 22
% 500% 400% 600%  500%
ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES 7 9 6 22
% 50.0% 60.0% 400%  50.0%
TOTAL no14 15 15 44
% 1000% 100.0% 1000%  100.0%
Instrumento

Para realizar esta investigacién, se recurrié a los
servicios de Laboratorios de andlisis microbioldgico,
haciendo el conteo de colonias (u.f.c.) y luego
con los pardmetros determinar la inocuidad
de los alimentos segun la normativa vigente.

Tabla 7.2. Parametros de la “Norma Sanitaria
que establece los  criterios  microbiolégicos
de calidad sanitaria e inocuidad para los
alimentos y bebidas de consumo humano”

Limites por gramo o
AGENTE MICROBIANO mL

m M
aerobios mesofilos 104 108
coliformes 10 102

salmonella sp. ‘;‘;;‘:C'a ! -

Fuente: R.M. N° 591-2008/MINSA

Procedimiento de recojo y analisis de datos
Procedimiento

Se recolectd las muestras de alimentos expendidos
en la ciudad de Chincha Alta, de dos sectores.
El Mercado de Abastos de Chincha (publico), y
establecimientos comerciales  (gestion  privada)
gue se encuentran dentro del cercado Chincha
En el proceso se utilizé frascos estériles de plastico
con tapa rosca, uno para cada muestra, al realizar la
coleccidn los frascos se etiquetaron, los frascos fueron
trasladados en un recipiente de caja térmica a 5 °C).

Andlisis de Datos
Para analizar los datos, se tabularon en hoja de calculo,

a partir de la informacion obtenida se generaron
estadisticos descriptivos utilizando IBM SPSS V. 25.
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Resultados

Tabla 7.3. Resultado de calidad microbiolégica
respecto a bacterias aerobias mesofilas en el mercado
municipal y centros comerciales de Chincha Alta.

NIVEL DE BACTERIAS

AEROBIAS MESOFILAS n %
No apto para consumo T 15,9
Apto para consumo 7 841
Total 44 100,0

Los resultados de las muestras analizadas de
alimentos respecto al parametro de conteo de u.f.c.
de bacterias mesoéfilas aerobias se identifica que el
15,9% (7/44) de los alimentos estudiados no son
aptos para el consumo humanao. y el 84,1% (37/44) se
encuentran en condiciones inocuas para el consumo.

7.4. Los resultados de las muestras analizadas de
alimentos respecto al parametro de conteo de u.f.c.
de coliformes totales se identifica que el 47,7%
21(/44) de los alimentos estudiados no son aptos
para el consumo humano y el 52,3% (23/44) se
encuentran en condiciones inocuas para el consumo.

NIVEL DE COLIFORMES

TOTALES n %
No apto para consumo 21 477
Apto para consumo 23 52,3
Total 44 100.0

7.5. Los resultados de las muestras analizadas de
alimentos respecto al parametro de conteo de u.f.c.
de coliformes totales se identifica que el 38,6%
(17/44) de los alimentos estudiados no son aptos
para el consumo humano y el 61,4% (27/44) se
encuentran en condiciones inocuas para el consumo.

n Yo
No apto para consumo 17 385
Apto para consumo 27 61,4
Total 44 1000

7.6. En la tabla cruzada: Sector de recoleccion y
carga microbiana, se presenta la incidencia de la
calidad microbiolégica de los alimentos respecto al
sector donde fue colectada la muestra; se aprecia que
en el mercado existe mayor incidencia de alimentos
no aptos para el consumo humano en proporcion
al otro sector en estudio, esto se debe a que supera
los niveles de unidades formadoras de colonias.

NO APTO APTO
PARA PARA
CONSUMO COMSUMO Total
HUMANO  HUMANO
Recuento 14 3 22
MERCADD % Zona 63,6% 36,4% 100,0%
MUNICIPAL o,
calidad T7,8% 30,8% 50,0%
Recuento 4 18 22
CENTROS % Zona 18,2% 81,8% 100,0%
COMERCIALES 5,
calidad 22 2% 69,2% 50,0%
Recuento 18 26 44
% Zona 40 9% 59,1% 100,0%
%
calidad 100,0% 100,0% 100,0%
Discusién

Lo que aparentemente parecia un prejuicio, el que los
alimentos expendidos en el mercado municipal tengan
mayor nivel de contaminacion, deja de ser un simple
prejuicio. El estudio nos llevé a la confirmacion de
la hipdtesis general, la cual planteaba que si habia
diferencia en la salubridad de los alimentos entre
los expendidos en el mercado municipal y en los
ofrecidos en establecimientos privados de la Provincia
de Chincha, asi lo muestra la figura 6, donde la
barra oscura correspondiente a los establecimientos
privados indica el porcentaje de alimentos aptos para
ser consumidos por personas humanas, 18 muestras
resultaron aptas y representan el 81.8% del muestreo.

Esto nos indica que para tomar algin alimento
ligero fuera de casa es mejor recurrir a los
establecimientos privados que al comercio publico,
porque los establecimientos privados ofrecen mayor
garantia salubre, probablemente el costo sea algo
mayor, pero vale la pena invertir en salud. Ademas
los productos ofertados en el mercado municipal
se preparan con insumos de menor calidad por su
costo. De esto concluimos que la comida ligera o al
paso, especificamente en cuanto a refrescos, cremas
y ceviches ofertada en el mercado municipal tiene
mayores niveles de contaminacion que los ofrecidos
en establecimientos privados. Un establecimiento
de expendio de alimentos trabaja en mejores
condiciones como las instalaciones de agua y
desague, los artefactos eléctricos, congeladoras, etc.
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Asi lo demuestra la investigacion de Soler et al.
(2015) evidencio la presencia de puntos criticos dentro
delespaciodealimentacidéndeestudiantes,promoviendo
un sistema de vigilancia ambiental para prevenir la
contaminacién de las superficies de los productos.
Evidentemente ese cafetin cuenta con las condiciones
infraestructurales adecuadas al servicio que prestan.

Y no solo se trata de eliminar prejuicios y demostrar
su veracidad, sino también resaltar los aspectos
positivos de la investigacion, aunque la hipotesis no lo
expresaba explicitamente, por lo menos lo insinuaba,
y se esperaba no solo que los alimentos ofertados
en el mercado publico tengan mayores niveles
contaminantes, sino que a su vez en alto porcentaje
no se encontraran en condiciones Optimas para el
consumo humano, pero no resulto asi, la hipotesis se
comprobd, pero eso no incluia necesariamente que
los alimentos no estén en condiciones de consumo.

En la figura 5, el contaminante mas frecuente y
temible es la salmonella propicia en estos alimentos
ligeros y en tiempo de verano. La figura muestra que el
riesgo por salmonella alcanza al 38.64% del muestreo,
menos de la mitad y el no riesgo alcanza al 61,36% ,
superando ampliamente la mitad. Si esto indica que
debetenerseconfianzaenelgradode salubridad deestos
alimentos expendidos en establecimientos privados.

Aportes del estudio

En los puestos del mercado de abastos o mercado
municipal de Chincha que expenden alimentos
ligeros realmente hay mayores indices de
contaminacién y por tanto mas riesgo de contraer
enfermedades infecto-contagiosas, que en los
establecimientos privados donde se brinda este tipo
de servicio alimentario de ofrecer comidas ligeras.
El que en los puestos del mercado municipal
los alimentos ligeros que  ofrecen  presenten
mayor nivel de contaminacién que los que se
ofrecen en establecimientos privados, segun
informacion de los analisis microbiol6gicos, no
necesariamente va relacionado con la no aptitud
para salud humana, es decir para su consumo;
porque si la persona se alimenta es para mantener
la salud y las funciones corporales y mentales,
y no precisamente para contraer enfermedades.

La investigacion encontrd6 que realmente
los alimentos expendidos en puestos publicos
contienen mayor indice de contaminacion que los
alimentos ligeros expendidos en establecimientos
privados; sin embargo los indices revelados

por los laboratorios que hicieron los
andlisis  microbacterianos, indican que en
los dos sectores, el publico y el privado los
productos alimenticios que ofrecen estan en
condiciones salubres para los consumidores.

Aunque la diferencia se da y los niveles de
contaminacién de los alimentos que se expenden
tanto en los puestos del mercado municipal como
en establecimientos privados no comprometen
abiertamente su inocuidad, de todas maneras y por
seguridad es necesario trabajar, vigilar, apoyar,
monitorear por parte de las autoridades sanitarias,
a este rubro comercial para reducir los indices de
contaminaciénalmasbajonivelposible,ysiesa0,mejor.

Creeemos que es posible no solo superar la
diferencia de calidad entre los productos alimenticios
ligeros expendidos tanto en puestos publicos como
en establecimientos privados sino que también
es necesario reducir esos indices idealmente a
cero. Asi los alimentos ligeros pasaran a ser parte
importante en la oferta turistica de Chincha.

Sinembargo no estademas, recomendar aquienes se
dedican al negocio de las comidas, cumplir las normas
de higiene y salubridad establecidas por las autoridades
competentes para ofrecer al publico productos de alta
calidad sanitaria y nutricional, ademas de los precios
razonables. Contar permanentemente con el servicio
de aguay desague instalados y artefactos refrigerantes.
Esto debido a que muchas personas en Chincha que
tienen una ocupacion formal en las empresas de la
localidad, se han habituado a los refrigerios paliativos
mientras pueden llegar a sus hogares para almorzar,
ademas de tantas personas que sirven a la comunidad
o cumplen funciones especificas: miembros de la
policia, serenazgo, vendedores ambulantes, etc.
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Resiimen

El Ecotrash es una nueva forma de reciclar utilizando
unaapp en el celular y que se puede escanear cualquier
residuo solido que se quiera tirar o desechar y que la
app indica en donde se puede vender o desechar, esta
aplicacion ayuda a todos a que se pueda contribuir con
los nuevos avances tecnolégicos para salvar el planeta.
Antiguamente se tenia que ir hasta un punto de venta
donde se gastaba dinero y sobre todo tiempo y esto
Nno era un buen incentivo para las personas que tenian
buenas intenciones de reciclar, pero el ecotrash es una
app que esta revolucionando e incentivando a que
sin perder el tiempo ni dinero en transporte se recicle
desde la comunidad del lugar donde se encuentre. Ya
gue actualmente podemos utilizar de manera eficiente
las tendencias tecnoldgicas, para contribuir de
manera positiva con nuestro medio ambiente en ese
contexto el ecotrash permitira fortalecer conductas
para de esta manera posicionar el compromiso
y la responsabilidad con el medio ambiente
adecuadamente contribuyendo al cuidado y limpieza
del distrito con ayuda de la municipalidad y ONGS.
Ambientalistas fortaleciendo el desarrollo sostenible
para la comunidad a nivel nacional y mundial,
podriamos decir que es el compromiso con la vida.

Palabras claves: Ecotrash, desarrollo
sostenible 'y  compromiso con la vida
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Abstract

The Ecotrash is a new way of recycling using an
app on the cell phone and that you can scan any
solid waste that you want to throw away or dispose
of and that the app indicates where it can be sold or
discarded, this application helps everyone to be able
to contribute with new technological advances to save
the planet. Formerly you had to go to a point of sale
where money was spent and above all time and this
was not a good incentive for people who had good
intentions to recycle, but ecotrash is an app that is
revolutionizing and encouraging that without losing
the time or money in transportation is recycled from
the community of the place where you are. Since
we can currently use technology trends efficiently,
to contribute positively to our environment in this
context, ecotrash will allow us to strengthen behaviors
in order to position the commitment and responsibility
with the environment properly, contributing to the care
and cleaning of the environment. district with the help
of the municipality and NGOs. Environmentalists
strengthening sustainable development for the
community at the national and global level,
we could say that it is the commitment to life.

Keywords: Eco trash, sustainable
development, and commitment to life
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Introduccion

En los dltimos afos, la preocupacion por
la sostenibilidad del medio ambiente se ha ido
incrementando, hasta convertirse en un tema de
gran relevancia y sobre todo fundamental para los
estudiantes, las organizaciones, los gobiernos y
la ciudadania en general, es por ello que se buscan
diferentes opciones enfocadas en generar soluciones
y desarrollar conciencia sobre los diversos problemas
ambientales, causados por la sobreexplotacion
de los recursos naturales, el desequilibrio entre
produccién, consumo y el manejo inadecuado de
los residuos sélidos por parte de grandes industrias.
Con el apoyo de las tecnologias de informacion y
comunicacion reconocidas como las Tics, motiva
a los pobladores para que utilicen la aplicacion Eco
Trash, como medio impulsor para generar conciencia,
sensibilizacién y cultura en los pobladores, de este
modo conseguir un cambio en sus actitudes para
que contribuyan al cuidado del medio ambiente.
Asimismo el Ecotrash se desarrollara asi: [5]

PROGRAMAS ECO-TRASH

Entre sus programas activos en la plataforma se
tienen los siguientes:

a. [Eco-Socios: Extiende tus esfuerzos de
sostenibilidad con nosotros e involucra a tus clientes
en esta revolucion de reciclaje, mediante la entrega
de premios y descuentos en nuestra plataforma.

b. Eco-Voluntario: Quieres ayudarnos
a seguir creando trabajo digno y promover
ciudades mas responsables con el medio ambiente,
simate a nuestro equipo de Eco Voluntarios.

c. Eco-Recolector: Obtén ingresos adicionales
recolectando productos reciclables en nuestros
puntos EcoTrash y genera un gran impacto

SERVICIOS

El servicio de Eco-Trash estd enfocado a
proporcionar una serie de servicios para poder
proporcionar mayor funcionalidad y participacion
entre los participantes activos en la plataforma [1]

a. Reciclaje: EIl servicio ofrecido por Eco-
Trash es tener la capacidad de reciclar diferentes tipos
de productos como botella de plastico y cartones.

b. Talleres: Para este servicio la plataforma
brinda diferentes tipos de talleres que estan
orientadas a escuelas e instituciones publicas.

c. Implementacién Contenedores: El servicio
es utilizado para buscar e implementar nuevas zonas y
lugaresdondesepuedainstalarnuevoscontenedorespara
que los inscritos tengan mayor accesibilidad a reciclar.

d. Servicio Limpieza: Elservicio proporcionado
se encamina a brindar un proceso de limpieza de
calidad con resultados profesionales. Por otro lado,
el desarrollo sostenible permitié que las personas y
autoridades tomen conciencia a nivel macro entre
desarrollo econémicoy el medio ambiente, teniendo en
cuenta que las naciones unidas crearon en el afio 1983
la comision del desarrollo y medio ambiente integrado
por un grupo de expertos del ambito ecoldgico y
personalidades del &mbito cientifico y se conformo
una comision que recibié el mandato de elaborar
un informe para que d e respuestas la inquietudes
siguientes; como analizar los temas vinculados al
desarrollo del medio ambiente, proponer nuevas
formas de cooperacion internacional que influya en
los temas de desarrollo y medio ambiente y también
promover los niveles de comprensién y compromiso
con los aspectos social econdmico y cultural

Marco Conceptual

Se fundamenta en conceptualizar 0
fundamentar la investigacion mencionaremos a:

ECO-TRASH
Definicion:

Es un emprendimiento que crea oportunidades,
impulsa el desarrollo de ciudades sostenibles,
optimizando el proceso de reciclaje a través de una
plataforma web y un aplicativo. Esta iniciativa busca
recolectar los productos reciclables como el papel,
carton, botellas, film, bolsas, banners y flyer para
darles una segunda vida y se conviertan en nuevas
botellas, cajas, bolsos y Merch [1]..Asimismo . Segln
Antonella Romero creadora de esta app [1]explica
gue: "Con Ecotrash convertimos el celular en un
medio para lograr que estas personas tengan un trabajo
digno y, al mismo tiempo, creamos una revolucion
de reciclaje”. Este proyecto tiene un objetivo a largo
plazo y al mismo tiempo se predomina como un
proyecto solido y sostenible en el tiempo, ya que se
pueden convertir en un gran negocio y hasta puede
llegar a cambiar el mundo ayudando a la gestion de
residuos sélidos y eliminandolos del medio ambiente.
Esta aplicacion tiene su nacimiento en el afio 2018
cuando Antonella Romero se presentd en un concurso
de la revista MIT Technology Review en espafiol y
gano el concurso denominado “Innovadores menores
de 35 Latinoamérica 2018 Por otro lado la GESTION
DE LOS RESIDUQOS SOLIDOS se desarrolla como
la gestién integral de los residuos urbanos, es una
seleccién y aplicacion de técnicas, tecnoldgicas y
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programas de gestion idoneas para lograr metas y
objetivos especificos de manejo de residuos, donde
se gestiona su reduccion, reutilizacion, reciclado,
transformacién y vertido. También contempla la
administracion de los elementos funcionales como su
generacion, manipulacion, recoleccion, separacion,
procesamiento transformacion, transferencia,
transporte, vertido y recuperaciéon de suelo.

[2]Explica que los residuos sélidos domiciliarios
“sonaquellos elementos, objetos o sustancias que como
consecuenciadelosprocesosdeconsumoydesarrollode
actividades humanas son desechados o0 abandonados”.
Como se sabe , los residuos conforman una parte
inservible, resultante, de algin material que ha
sido procesado. Otra definicion importante es
la de ser cualquier producto en estado solido,
liquido o gaseoso, generado por la actividad
humana en procesos de extraccién, transformacién
0 utilizacién, y que estd destinado a hacer
desechado al carecer de valor para su propietario.
Los gobiernos y el Ecotrash los gobiernos debian
realizar un papel mas dindmico como difusores de
informacidn sobre los recursos naturales y la calidad
ambiental, y promover una contabilidad anual de
dichos recursos como un activo méas a escala social.

« Se debia reforzar el papel regulador de los
gobiernos en temas ambientales, reconociendo el
papel de los incentivos destinados a disminuir costos
y utilizar de modo eficiente los recursos naturales.
 Habia resultado muy limitado el papel realizado
por Naciones Unidas y sus agencias internacionales,
entre ellas el Fondo Monetario Internacional (FMI)
y el Banco Mundial, para fomentar un desarrollo
sostenible, al no constituir este un objetivo prioritario
y predominar un enfoque fragmentado y una escasa
coordinacién entre sus agencias, lo cual fue valorado
criticamente y susceptible de un cambio profundo
Sobre todos estos aspectos, es innegable que se ha
producido con posterioridad un cambio apreciable
a nivel internacional. La “Primera Cumbre de la
Tierra”, celebrada en Rio de Janeiro, Brasil, en
1992, adoptdé como objetivo politico el concepto
de desarrollo sostenible y dio paso a un conjunto
de acuerdos internacionales llamados a enfrentar
varios de los problemas ambientales recogidos
en el “Informe Brundtland”. Numerosos paises,
entre ellos Cuba, incluyeron dicho objetivo en su
constitucion u otros cuerpos legales, y han creado
ministerios, agencias o institutos que promueven este
proposito. Por otro lado, para referirnos al desarrollo
sostenible mencionaremos las siguientes teorias [3]

Teoria Neoclasica: Tomalainiciativaendarseuncambio
en lo tradicional a un dindmico con especial atencion

como emprendedores, por ello se da un seguimiento
de modificacion en la economia con un nivel moderno,
teniendo en cuenta la colaboracion de los empresarios,
accionistas para realizar un crecimiento, en esta teoria
se menciona dos tipos desarrollo sostenible: El lineal
que anuncia a los paises subdesarrollado estan en
forma transitoria por el retraso inevitable. El dual
anuncia la presencia de dos sectores la industria con
el capitalista y la agricultura con el pre capitalista.

Teoria Latinoamérica: Llamada también teoria
comision econdmica para América Latina (CEPAL),
se manifiesta por la importancia en mejorar el
desarrollo econdmico y social de América Latina.
Asi pues, que es la misma que realizo la valoracion
socioecondmica con el fin de incorporarse en la
economia mundial, aplicando estrategias para una
legislacion primordial, el tema de aumento de salario
impulsado por la exportacién, industrializacion

y apoyar a las empresas como en el ahorro y la
inversion. [3].

Al respecto existe muchas razones que
sustenta [4] Conferencia de las Naciones Unidas
sobre el Medio Ambiente y desarrollo (p.1).

Observar de manera profunda los niveles de
consumo, produccién y las crisis ambientales.
Por ello que la produccion actual no debe estar
en contra en la satisfaccion de las necesidades
en el futuro a través de las  precauciones.

Considerar el derecho de desarrollo sostenible
como importancia también a las necesidades
como el crecimiento econémico de los paises en
proceso como metas de desarrollo social, como
la desaparicion de la pobreza, establecer frente
a la alimentacion, salud, empleo, educacion, etc.

Como pilares importantes en el desarrollo
sostenible tenemos: el desarrollo econémico, la
proteccion del medio ambiente y desarrollo social.

Se reconoce en mencionar las politicas
internacionales y nacionales para analizar los
problemas que habra en el camino y ser respaldarse
por politica internacionales, que estan siguiendo una
serie de procedimientos para el desarrollo sostenible.

Arango, [4]. Manifiesta que:
“El cuidado de la biodiversidad es para la
supervivencia de la humanidad, porque es importante
como recurso en la produccion ya sea econdmica
y la mejora para la poblacién rural y urbana.
Tenemos las siguientes formas de biodiversidad”
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Biodiversidad es riqueza actual y futura, vy
eliminarlo seria cerrar la opcion de desarrollo ya
sea nacional y global, porque seguridad alimenticia,
seguridad econdmica, seguridad de produccion.

Biodiversidad es seguridad econémica para la
economia nacional y mundial ya que esta compuesta
por la variedad biologica, asi pues, consiste la
crianza, los cultivos, la pesca, las industrias.

Biodiversidad es seguridad alimenticia, ya
que consiste en los alimentos de todo el mundo
y los recursos genéticos son dependientes del
pais, ya sea por sus cultivos, crianzas y en la
recoleccion de productos dependen muchos pueblos.

Metodologia

Para sustentar la metodologia se debe fundamentar
en el proceso epistemoldgico. Primero se enfocarad
a las variables y al enfoque investigativo siendo un
enfoque cuali-cuantitativo fenomenoldgico. Luego
se hablara del disefio serd no experimental de corte
transversal. El nivel investigativo es explicativo.
La muestra se eligid por conveniencia se procedid
a preguntar a los pobladores si podrian responder
a la encuesta acerca de un nuevo metodologia
para el recojo de la basura algunos no quisieron
responderla se procedi6 a trabajar con los que
accedian y se consigui6 encuestar a 150 personas.

El problema que se formulo fue: ;De qué manera
Influye el EcoTrash en el desarrollo sostenible en
pobladores del distrito LOS OLIVOS-LIMA PERU?
El objetivo que se planteo fue Determinar la influencia

del EcoTrash en el desarrollo sostenible en los
pobladores del distrito LOS OLIVOS-LIMA PERU.

Por otro lado, los resultados se trataran
con el chi cuadrado de Pearson por ser
una  investigacion  de nivel  explicativo.

Objetivos de le Invetsigacion:

Objetivo General:

Determinar la influencia del EcoTrash en
el desarrollo sostenible en los pobladores
del distrito LOS OLIVOS-LIMA PERU.

Objetivos especificos:

Analizar si el EcoTrash influye en el medio ambiente en
lospobladoresdeldistrito LOS OLIVOS-LIMAPERU.

Identificar si el EcoTrash influye en el crecimiento y

desarrollo del distrito LOS OLIVOS-LIMA PERU

Resultados:

Se procedio a encontrar la
confiabilidad del instrumento.
Estadistico de consistencia interna del
cuestionario, prueba de dos mitades

Valor 872
Parte 1 Nde ga

elementos
Alfa de Cronbach Valor A3
Parte 2 N de gk

elementos
N total de elementos 18
Correlacion entre formas 809
Coeficients de Longitud 1gual 452
Spearman-Brown |1 onityd desigual 853
832

Dos mitades de Guttman

Fuente: Cuestionario

Luego se procedio a probar las Hipdtesis planteadas:
Hipotesis general:

Ha: El EcoTrash influye en el desarrollo sostenible en
lospobladoresdeldistrito LOS OLIVOS-LIMAPERU.

HO:ElEcoTrashNOinfluyeeneldesarrollosostenibleen
lospobladoresdeldistrito LOS OLIVOS-LIMAPERU.
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Prueba de Hipdtesis Alterna y Rechazo de
Hipotesi Nula 01

Sig. asintdtica (2
Valor gl caras)
Chi-cuadrado de Pearson 181,157 90 000
Fazon de verosimilitud 139,150 90 010
Asociacion lingal por lineal 5,545 1 002
M de casos validos 150

Fuente: cuestionario: Se observa que se prueba la hipétesis alterna ya que chi
cuadrado de Pearson es mayor que el chi tabla y el sig bilateral asintético es
menor que ,05. Concluyendo que se acepta la Hipotesis alterna y se rechaza la
Hipétesis nula.

Ha: El EcoTrash influye en el crecimiento y desarrollo del distrito LOS OLIVOS-LIMA PERU

HO: EI EcoTrash NO influye en el crecimiento y desarrollo del distrito LOS OLIVOS-LIMA PERU

Prueba de Hipotesis Alterna y Rechazo de
Hipotesi Nula 02

Sig. asintdtica (2
Valor gl Caras)
Chi-cuadrado de Pearson 53,607 40 000
Razon de verosimilitud 28,250 40 J005
Asociacion lineal por lineal 4144 1 001
M de cases validos 150

Fuente: cuestionario
Se puede observar que el valor del Chi cuadrado de pesaron es mayor que el chi
tabla y el sig bilateral obtenido es menor que ,05. Concluyendose que probamos
la hipdtesis alterna y se rechaza la hipdtesis nula.

Discusion de resultados:

Luego de haber procesado los resultados y probado las hipdtesis se puede afirmar lo siguiente:
Al probar la hipotesis general ElI EcoTrash influye en el desarrollo sostenible en los pobladores del
distrito LOS OLIVOS-LIMA PERU.Luego de haber compilado informacion se corrobora con lo
manifestado con . [6] por la importancia en mejorar el desarrollo econémico y social de América
Latina con aplicacion de nuevas tecnologias y propdsitos innovadores de los gobiernos e instituciones
de interés. Asimismo, se probd la hipdtesis especifica N° 1 El EcoTrash influye en el medio
ambiente en los pobladores del distrito LOS OLIVOS-LIMA PERU. Tomando la explicacion de [2]
explica que los residuos solidos domiciliarios “son aquellos elementos, objetos o0 sustancias
que como consecuencia de los procesos de consumo y desarrollo de actividades humanas

son desechados 0 abandonados”. Qué pueden ser usados como un potencial econdmico a las
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familias que tienen iniciativa para cuidar el medio
ambiente haciendo un reciclaje sostenible usando
el App.Por otro lado en la Hipotesis especifica N° 2
encontrada El EcoTrash influye en el crecimiento y
desarrollo del distrito LOS OLIVOS-LIMA PERU.
Corroborado con lo que manifiesta CEPAL segun
la teoria latinoamericano llamada también teoria
comision econémica para América Latina [6], se
manifiesta por la importancia en mejorar el desarrollo
econdmico y social de América Latina. Asi pues, que
es la misma que realizo la valoracion socioeconémica
con el fin de incorporarse en la economia mundial
pero sin contaminacion con sustento sostenible
para dotar de economia a los mas necesitados.

Aportes del estudio

El estudio desarrollado en unos de los distritos
mas contaminados de lima como es los Olivos se
inicio como un emprendimiento que desarrollara
oportunidades para mujeres recolectoras permitiendo
asi el proceso de reciclaje y por ende controlar
la contaminacion y que el distrito se ensucie
desmedidamente, este emprendimiento se desarroll6
a través de una plataforma Web. Y un aplicativo ,
contribuyendo este a la economia circular mediante
el reciclaje de botellas, cartdn y papel blanco ya
que después de la capacitacion desarrollada todas
las personas estaban conectadas a su celular con la
finalidad de estar atentos al llamado de la llegada del
camion de compra de los residuos colectados es sus
hogares, ya que a la accion se le denomino “recicla
ton” porque se busco agrupar la mayor cantidad de
botellas, cartén y papel para darles un segundo uso en
su industrializacion. Del mismo modo también al que
Ilevo lamayor cantidad de reciclaje se le premio con sus
“eco puntos” entregandosele productos comestibles
por su esmerada labor social, ecolégica y econémica.

Finalmente se hizo un conjunto de analisis;
concluyendoquelosaportesdelestudio se fundamentan
en que se tendran ciudades mas limpias menos
contaminadas y también la contribucion econémica a
todos los hogares del distrito esto conjugado a que
se satisfaga las necesidades del presente pero sin
comprometer a las futuras generaciones, garantizando
el equilibrio entre crecimiento econémico, el cuidado
del medio ambiente y también el bienestar social.
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